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EDITAL DE LICITAGAO N° 056/2025

PREGAO ELETRONICO N° 041/2025

CONTRATANTE FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE BATAGUASSU/MS

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA A LOCACAO E
LICENCIAMENTO DE USO DE SOFTWARE DE GESTAO DA SAUDE, NA
PLATAFORMA e-SUS PEC, DO MINISTERIO DA SAUDE DO GOVERNO
FEDERAL, COMPREENDENDO SERVICOS DE INSTALAGAO, IMPLANTAGAO,
CONVERSAO, UNIFICACAO DE BASE DE DADOS, MANUTENCAO,
TREINAMENTO E CAPACITACAO, DESTINADOS AO ATENDIMENTO DA
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE BATAGUASSU/MS, CONFORME
CONDIGOES, QUANTIDADES E EXIGENCIAS ESTABELECIDAS NESTE EDITAL
E SEUS ANEXOS.

VALOR TOTAL DA CONTRATAGAO R$ 242.598,83 (Duzentos e quarenta e dois
mil, quinhentos e noventa e oito reais e oitenta e trés centavos)

DATA DA SESSAO PUBLICA

Dia 25/09/2025 as 09h00min (horario de Brasilia)

INiICIO DE RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS: 09/09/2025, 4s 09h00min (horario
de Brasilia)

PLATAFORMA: LICITANET: https://licitanet.com.br/

CRITERIO DE JULGAMENTO: Menor preco por lote

MODO DE DISPUTA: Aberto

PREFERENCIA ME/EPP: Nzo

PREGOEIRO: Valdemir Silvério Botelho de Oliveira, Portaria n°® 481/2025

EQUIPE DE APOIO: Maria Cristina Alves dos Santos e Marielle Leite Silveira,
Portaria n® 481/2025.
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PREGAO ELETRONICO N° 041/2025
(Processo Administrativo n° 148/2025)

Torna-se publico que o Fundo Municipal de Saude de Bataguassu, por
meio do Setor de Licitagdes, sediado(a) Avenida Aquidauana, n° 1001, Centro,
Bataguassu/MS, realizara licitagdo, na modalidade PREGAO, na forma
ELETRONICA, nos termos do artigo 28, Inciso |, da Lei n° 14.133, de 1° de abril de
2021, e demais legislacdo aplicavel e, ainda, de acordo com as condigdes
estabelecidas neste Edital.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagcdo € Contratacao de empresa especializada
para a Locagao e Licenciamento de Uso de Software de Gestao da Saude, na
Plataforma e-SUS PEC, do Ministério da Saude do Governo Federal,
compreendendo servigos de instalagao, implantagao, conversao, unificagao de
base de dados, manutencao, treinamento e capacitacao, destinados ao
atendimento da Secretaria Municipal de Saude de Bataguassu/MS, conforme
condigoes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. Alicitagcédo sera realizada em lote unico, formado por 3 (trés) itens, conforme
tabela constante do Termo de Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para
todos os itens que o compdem.

2. DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

2.1. As despesas para atender a esta licitacdo estdo programadas em dotagao
orcamentaria propria, prevista no orcamento Municipal para o exercicio de 2025, na
classificagao abaixo:

Gestao/Unidade: 021010

Fonte de Recursos: 1500

Programa de Trabalho: 10.301.0105.2028

Elemento de Despesa: 3.3.90.39.12

Ficha: 309
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3. DAPARTICIPAGAO NA LICITAGAO

3.1. Poderéao participar deste Pregao todos os interessados do ramo de atividades
pertinente ao objeto da contratagdo, que preencherem as condi¢des constantes
neste Edital e que estiverem credenciadas no Sistema LICITANET - Licitagoes
Eletrénicas.

3.2. Para o acesso ao sistema eletrénico os interessados em participar desta
licitagdo, deverao dispor de chave de identificagdo e senha pessoal, obtida junto ao
Sistema LICITANET - Licitagoes Eletrénicas, por meio do telefone (034) 2512-
6500 e/ou (34) 3014-6633 e pelo site https:/licitanet.com.br/.

3.3. Os interessados deverao atender as condi¢des exigidas no cadastramento no
Sistema mencionado no item 3.2. até o terceiro dia util anterior a data prevista para
recebimento das propostas.

3.4. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes
efetuadas em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus
lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida
a responsabilidade do provedor do sistema ou do érgéo ou entidade promotora da
licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de
acesso, ainda que por terceiros.

3.5. E de total responsabilidade do licitante conferir os seus dados cadastrados no
Sistema relacionado no item anterior e manté-los atualizados junto ao 6rgao
responsavel pela informacéo, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a
alteracdo dos registros tdo logo identifique incorregdo ou aqueles se tornem
desatualizados.

3.6. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar
desclassificagdo no momento da habilitagao.

3.7. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de
pequeno porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n°
14.133, de 2021, e para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos
da Lei Complementar n°® 123, de 2006 e do Decreto n.° 8.538, de 2015.

3.8. NAO poderao disputar esta licitacéo:

3.8.1. Aquele que ndo atenda as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

3.8.2. Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica
ou juridica, quando a licitagao versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele
relacionados;
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3.8.3. Empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracido do
projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja
dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento)
do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a
licitacdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

3.8.4. Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagao,
impossibilitada de participar da licitagdo em decorréncia de sancdo que |he foi
imposta;

3.8.5. Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com
agente publico que desempenhe fungéo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na
gestdo do contrato, ou que deles seja cdnjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

3.8.6. Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n°
6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

3.8.7. Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagao do
edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragao
de trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a condi¢ées analogas as de
escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislagao
trabalhista;

3.8.8. Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando
nessa condi¢ao;

3.8.9. Pessoas juridicas reunidas em consorcio;

3.8.10. NAO podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da
execugao do contrato agente publico do érgéo ou entidade contratante, devendo ser
observadas as situagdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio
ou apods o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislagao que disciplina a
matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n°® 14.133, de 2021.

3.9. O impedimento de que trata o item 3.8.4 sera também aplicado ao licitante
que atue em substituigdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a
efetividade da sanc¢do a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou
coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagao fraudulenta da
personalidade juridica do licitante.

3.10. A critério da Administragcdo e exclusivamente a seu servico, o autor dos
projetos e a empresa a que se referem os itens 3.8.2 e 3.8.3 poderao participar no
apoio das atividades de planejamento da contratagdo, de execugao da licitagéao ou
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de gestédo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de agentes publicos do
orgao ou entidade.

3.11. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo
grupo econdmico.

3.12. O disposto nos itens 3.8.2 e 3.8.3 nao impede a licitagao ou a contratagao de
servigo que inclua como encargo do contratado a elaboragéo do projeto basico e do
projeto executivo, nas contratagdes integradas, e do projeto executivo, nos demais
regimes de execugao.

3.13. Em licitagdes e contratacdes realizadas no ambito de projetos e programas
parcialmente financiados por agéncia oficial de cooperagdo estrangeira ou por
organismo financeiro internacional com recursos do financiamento ou da
contrapartida nacional, nao podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o
rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidbnea nos
termos da Lei n® 14.133/2021.

3.14. A vedacdo de que trata o item 3.8.8 estende-se a terceiro que auxilie a
condugéo da contratagédo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional
especializado ou funcionario ou representante de empresa que preste assessoria
técnica.

4. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE
HABILITAGAO

4.1. Na presente licitacdo, a fase de habilitacdo ocorrera apds as fases de
apresentacao de propostas e lances e de julgamento.

4.2. Os licitantes deverdo encaminhar a proposta inicial com o valor do seu preco,
até a data e hora marcada, conforme este edital, exclusivamente por meio da
plataforma LICITANET - Licitagées Eletrénicas, pelo site: https://licitanet.com.br/.

4.3. No cadastramento da proposta inicial, o licitante devera declarar e assinar
uma Declaracao unificada, disponibilizada pela plataforma, que:

a) Que cumpre o pleno conhecimento e a aceitagdo das regras e das condigbes
gerais constantes do Edital;

b) Que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

C) Que a proposta econbmica apresentada compreende a integralidade dos
custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicao
Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de
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trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das
propostas;

d) Que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no instrumento
convocatorio;

e) Nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre
e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢ao de
aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituicao;

f) N&o possui empregados executando trabalho degradante ou forgado,
observando o disposto nos incisos |ll e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da
Constituicdo Federal.

g) Que cumpre as exigéncia de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e
para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas
especificas;

h) Que ndo mantem vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgéo contratante, bem como com
agente publico que desempenhe fung¢do na licitagdo, ou que deles seja cOnjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau,
devendo essa proibicdo constar expressamente do edital de licitagao;

i) Que nao foi declarada inidébnea por nenhum 6rgao publico de qualquer esfera
de governo, estando apta a contratar com o poder publico.

4.4. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema
eletrdnico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar
n° 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em
seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1°ao 3°do art. 4°, da Lein.® 14.133,
de 2021.

4.4.1. No item em que a participacdo nao for exclusiva para microempresas e
empresas de pequeno porte, a assinalacdo do campo “n&o” apenas produzira o efeito
de o licitante n&o ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar
n° 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa.

4.5. A falsidade da declaragé&o de que trata os itens acima sujeitara o licitante as
sancgdes previstas na Lei n°® 14.133, de 2021, e neste Edital.

4.6. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta até a data e o horario
estabelecidos para recebimento da proposta

4.7. Nao havera ordem de classificagcao na etapa de apresentacido da proposta e
dos documentos de habilitagdo pelo licitante, 0 que ocorrera somente apds os
procedimentos de abertura da sessao publica e da fase de envio de lances.
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4.8. Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a
proposta dos licitantes convocados para apresentacédo de propostas, apos a fase de
envio de lances.

4.9. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagao acompanhar as
operagoes no sistema eletronico (chat) durante o processo licitatério e se
responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da
inobservancia de mensagens emitidas pela Administragido ou de sua
desconexao.

4.10. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato
bloqueio de acesso.

5. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

5.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema
eletrénico, dos seguintes campos:

5.1.1. Valor unitario e valor total (em moeda corrente nacional);
5.1.2. Quantidade cotada, devendo respeitar o total para cada item.

5.1.3. Descricdo detalhada do objeto, contendo as informagbes similares a
especificacao dos Itens que compdem o lote do Termo de Referéncia.

5.2. A proposta de pregos sera formulada e enviada em formulario especifico,
exclusivo por meio do Sistema Eletrénico até o horario previsto no preambulo deste
Edital, mediante o preenchimento no sistema eletrénico.

5.3. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

5.3.1. O licitante NAO podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo
previsto para contratagao.

5.4. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais,
encargos previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que
incidam direta ou indiretamente na execugao do objeto.

5.5. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances,
serdo de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de
pleitear qualquer alteracdo, sob alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro
pretexto.
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5.6. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em
percentuais variaveis, a cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos
efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.

5.7. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no
pagamento serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagao
vigente.

5.8. A apresentacao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das
disposi¢des nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de
Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto licitado
nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugao
contratual, promovendo, quando requerido, sua substitui¢ao.

5.8.1. O prazo de validade da proposta n&do sera inferior a 60 (sessenta) dias, a
contar da data de sua apresentacao.

5.9. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragdo por
parte dos contratados pode ensejar a responsabilizagdo, apds o devido processo
legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adogédo das
medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX,
da Constituicdo; ou condenacgéo dos agentes publicos responsaveis e da empresa
contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de
superfaturamento por sobrepreco na execugao do contrato.

5.10. Em se tratando de servigos com fornecimento de mao de obra em regime de
dedicacdo exclusiva, o licitante devera indicar os sindicatos, acordos coletivos,
convengdes coletivas ou sentengcas normativas que regem as categorias
profissionais que executaréo o servigo e as respectivas datas bases e vigéncias, com
base na Classificagao Brasileira de Ocupacgdes — CBO.

5.11. Emtodo caso, devera ser garantido o pagamento do salario normativo previsto
no instrumento coletivo aplicavel ou do salario-minimo vigente, o que for maior.

6. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E
FORMULAGAO DE LANCES

6.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a em sessao publica, por meio de
sistema eletronico LICITANET - Licitagbes Eletrénicas, pelo site
https://licitanet.com.br/, na data e horario indicado neste Edital.

6.2. OJ/A Pregoeiro(a) verificara as propostas apresentadas, desclassificando
desde logo aquelas que ndo estejam em conformidade com os requisitos
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estabelecidos neste Edital, que contenham vicios insanaveis ou que n&o estao de
acordo com o Termo de Referéncia.

6.3. Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

6.4. A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

6.5. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o(a)
Pregoeiro(a) e os licitantes.

6.6. Aberta a etapa competitiva, os licitantes com propostas classificadas poderao
encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletrbnico, sendo
imediatamente informados do recebimento e respectivo horario de registro e valor.

6.7. O lance devera ser ofertado pelo valor total do lote.

6.8. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, ndo sendo aceitos dois ou
mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em
primeiro lugar pelo sistema.

6.9. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado
para abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

6.10. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele
ofertado e registrado pelo sistema.

6.11. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances,
que incidira tanto em relacéo aos lances intermediarios quanto em relagcéo a proposta
que cobrir a melhor oferta devera ser de 10,00 (dez) reais.

6.12. O licitante podera, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no
intervalo de quinze segundos apds o registro no sistema, na hipétese de lance
inconsistente ou inexequivel. Apds o prazo de quinze segundos ou em caso de novo
erro de lance, o licitante devera solicitar ao/a pregoeiro(a) via chat a exclusdo do seu
ultimo lance.

6.13. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

6.14. Para o envio de lances no pregéao eletrénico o modo de disputa “aberto”, os
licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogagoes.

6.14.1. A etapa de lances da sessao publica tera duragao de dez minutos e, apos
isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado
nos ultimos dois minutos do periodo de duragao da sessao publica.

6.14.2. A prorrogagao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem
anterior, sera de 2 (dois) minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver
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lances enviados nesse periodo de prorrogagao, inclusive no caso de lances
intermediarios.

6.14.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a
sessdo publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os
lances conforme a ordem final de classificagao.

6.14.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta
classificada em segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o(a)
pregoeiro(a), auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio da disputa
aberta, para a definicdo das demais colocagdes.

6.14.5. ApOs o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para
apresentar lances intermediarios.

6.15. Apods o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema
ordenara e divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

6.16. Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele
que for recebido e registrado em primeiro lugar.

6.17. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em
tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificacado do licitante.

6.18. No caso de desconexdo com o(a) Pregoeiro(a), no decorrer da etapa
competitiva do Pregéo, o sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos
licitantes para a recepg¢ao dos lances.

6.19. Quando a desconexao do sistema eletrénico para o(a) pregoeiro(a) persistir
por tempo superior a dez minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada
somente apods decorridas vinte e quatro horas da comunicagdo do fato pelo(a)
Pregoeiro(a) aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgacéao.

6.20. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua
proposta.

6.21. Em relacdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas €
empresas de pequeno porte (QUANDO HOUVER), uma vez encerrada a etapa de
lances. O sistema identificara em coluna prépria as microempresas e empresas de
pequeno porte participantes, procedendo a comparagao com os valores da primeira
colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas,
para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123, de
2006, regulamentada pelo Decreto n°® 8.538, de 2015.

6.21.1. Nessas condi¢cdes, as propostas de microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da
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melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira
colocada.

6.21.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de
encaminhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao
da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema,
contados apds a comunicagao automatica para tanto.

6.21.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada
desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais
licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele
intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagdo, para o exercicio do
mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

6.21.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos
subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela
que primeiro podera apresentar melhor oferta.

6.22. So6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances),
ou entre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

6.22.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de
desempate sera aquele previsto no art. 60 da Lei n°® 14.133, de 2021, nesta ordem:

a) Disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderao apresentar
nova proposta em ato continuo a classificagao;

b) Avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual
deverao preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto
de cumprimento de obrigagdes previstos nesta Lei;

C) Desenvolvimento pelo licitante de agbes de equidade entre homens e
mulheres no ambiente de trabalho, conforme regulamento;

d) Desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme
orientagdes dos orgaos de controle.

6.22.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos
bens e servigcos produzidos ou prestados por:

a) Empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do
orgao ou entidade da Administragao Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso
de licitagéo realizada por 6rgao ou entidade de Municipio, no territorio do Estado em
que este se localize;

b) Empresas brasileiras;

Avenida Aquidauana, 1001 | Centro | Fone: (67) 4042-9000
CEP 79.780-000 | CNPJ 03.576.220/0001-56
www.bataguassu.ms.gov.br | licitacao@bataguassu.ms.gov.br


http://www.bataguassu.ms.gov.br/
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art60

“ PREFEITURA MUNICIPAL DE

Vv DATAGUASSY

C) Empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no
Pais;

d) Empresas que comprovem a pratica de mitigagdo, nos termos da Lei n°
12.187, de 29 de dezembro de 2009.

6.23. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipétese da
proposta do primeiro colocado permanecer acima do pre¢co maximo para a
contratagao, o(a) pregoeiro(a) podera negociar condigdes mais vantajosas, apds
definido o resultado do julgamento.

6.24. Tratando-se de licitacdo em lote, a contratacdo posterior de item especifico
do grupo exigira prévia pesquisa de mercado e demonstragdo de sua vantagem
para o 6rgéo ou a entidade e serdo observados como critério de aceitabilidade os
precos unitarios definidos no Termo de Referéncia e na tabela a sequir:

Lote 1 — Software de Gestao de Saude

Qtd. Valor Valor
Item| Cédigo Descricao do Produto/Servigo Unid.
9 ¢ ¢ Atual Un. Total
LICENCIAMENTO DE SOFTWARE DE
GESTAO DA SAUDE E SUPORTE
TECNICO ESPECALIZADO NA R$ R$
1 010.006.034 Més 12
PLATAFORMA E-SUS PEC DO 11.821,17 | 141.854,04
MINISTERIO DA SAUDE DO GOVERNO
FEDERAL
Servigos de implantagdo, conversao, RS
2 | 010.002.021 |unificagdo de base de dados e | Servigo 1 R$ 13.904,79
13.904,79
treinamento técnico
Servicos de treinamento e capacitagcao
para futuros profissionais pos-
3 010.002.020 | ) Horas 500 | R$ 173,68 |R$ 86.840,00
implantacdo, além de desenvolvimento
de novos artefatos, relatérios, rotinas, etc.
VALOR TOTAL D LOTEO R$ 242. 598,83

6.25. A negociagao podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de
classificacao inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apés a
negociacgao, for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do
preco maximo definido pela Administragao.

6.26. A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelos demais licitantes.

6.27. O resultado da negociagao sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos
autos do processo licitatério.
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6.28. OJ/A pregoeiro(a) solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de
2 (duas) horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a
negociagdo realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos
complementares, quando necessarios a confirmagao daqueles exigidos neste Edital
€ ja apresentados.

6.29. E facultado ao(a) pregoeiro(a) prorrogar o prazo estabelecido, a partir de
solicitacao fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

6.30. ApOs a negociagéo do preco, o(a) Pregoeiro(a) iniciara a fase de aceitagao e
julgamento da proposta.

7. DA FASE DE JULGAMENTO

7.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o(a) pregoeiro(a) verificara se o licitante
provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condi¢des de participagao
no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n° 14.133/2021, especialmente
quanto a existéncia de sang¢ao que impeca a participacdo no certame ou a futura
contratagcdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

7.1.1. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Uniao (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis);
e

7.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela
Controladoria-Geral da Unidao (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes
/cnep).

7.1.3. O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual
desclassificagéo.

7.1.4. Constatada a existéncia de sancéao, o licitante sera reputado inabilitado, por
falta de condicao de participacao.

7.2. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se
utilizado de algum tratamento favorecido as ME/EPPs, o(a) pregoeiro(a) verificara se
faz jus ao beneficio, em conformidade com os itens 3.7. deste edital.

7.3. Verificadas as condi¢cbes de participacdo e de utilizagdo do tratamento
favorecido, o(a) pregoeiro(a) examinara a proposta classificada em primeiro lugar
quanto a adequacgao ao objeto e a compatibilidade do prego em relagdo ao maximo
estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos.

7.4. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

7.4.1. Contiver vicios insanaveis;
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7.4.2. Nao obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

7.4.3. Apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo
definido para a contratacao;

7.4.4. Nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela
Administracao;

7.4.5. Apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou
seus anexos, desde que insanavel.

7.5. No caso de bens e servigos em geral, é indicio de inexequibilidade das
propostas valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orgado pela
Administragao.

7.5.1. Aiinexequibilidade, na hipotese de que trata o caput, s6 sera considerada apés
diligéncia do(a) pregoeiro(a), que comprove:

a) Que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
b) Inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

7.5.2. O licitante vencedor sera convocado a apresentar a Administracdo, no
prazo de 24 (vinte quatro) horas, por meio eletrénico, os documentos que
comprovem a inexequibilidade da proposta, conforme diligéncia do(a) Pregoeiro(a).

8. DA PROVA DE CONCEITO

8.1. Sera realizada prova de conceito para averiguar se a Solucédo de TIC
apresentada pela Licitante atende as especificacdes necessarias para a prestacao
dos servigos a serem contratados, de acordo com as funcionalidades, procedimentos
e critérios objetivos descritos no ANEXO | do Termo de Referéncia.

8.2. O Licitante mais bem classificado devera se submeter a Prova de Conceito,
conforme descricdo no Termo de Referéncia, e ser aprovado para que n&o seja
desclassificado. A Prova de Conceito deve ocorrer apds a Fase de lances.

8.3. Concluida a fase de lances no procedimento licitatério, o processo sera
suspenso e a licitante melhor qualificada devera apresentar o software a Comissao
Especial de Avaliagéo, a ser designada pela Secretaria Municipal de Saude, a fim de
comprovar a veracidade das informagdes acerca dos requisitos desejaveis. Os
sistemas ofertados deverao atender as especificacdes e requisitos técnicos minimos

previstos, conforme Anexo | do Termo de Referéncia — Prova de Conceito.
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8.4. A apresentagao do software devera ser efetuada logo apos a fase de lances,
de forma sempre presencial, sendo convocada em primeiro lugar a empresa melhor
classificada, munida de equipamento préprio para a apresentacdo, a exemplo:
notebook, tablet, etc., com informacdes suficientes na base de dados dos sistemas
para a realizacédo da apresentacao técnica, nao sendo permitido a apresentacéo em
forma de simulagéo, slides, ou que nédo seja utilizando o software ofertado.

8.5. A Prova de Conceito devera ser iniciada no prazo maximo de 03 (trés) dias
uteis, contados a partir da convocacgao realizada pelo(a) Pregoeiro(a), a qual
ocorrera em sessao publica, por meio de chat, ocasidao em que seréo disponibilizados
a data, o local e o horario da realizagdo, que ocorrera de forma presencial, facultada
a participacao de todos os interessados, na condicdo de ouvintes.

8.6. A andlise do software ndo sera sigilosa, contudo devera ser procedida apenas
pela Comissao Especial de Avaliacdo, ndo cabendo qualquer interferéncia das
licitantes.

8.7. A licitante devera comprovar a execug¢ao de, no minimo, 95% (noventa e
cinco por cento) dos servigos elencados no Anexo | do Termo de Referéncia —
Prova de Conceito, devendo, ainda, apresentar obrigatoriamente as simulag¢des
constantes do referido Anexo.

8.8. O quadro de demonstragdo dos requisitos técnicos segue no Anexo Il do
Termo de Referéncia — Laudo de Analise da Demonstragdo de Apresentagao
dos Softwares, tendo a licitante a obrigatoriedade de atender 95% dos itens nele
relacionados.

8.9. Da forma de apuracgao final:

Quantidade de itens julgados 100%
Quantidade de itens atendidos
Quantidade de itens ndo atendidos

8.10. Férmula de julgamento: Quantidade de itens julgados /Quantidade de itens

atendidos * 100 = o valor deve ser maior ou igual a 95%.
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8.11. Sera lavrado laudo de analise da demonstragdo de apresentagcdo dos
softwares, (ANEXO II) emitido pela Secretaria Municipal de Saude, atestando se os
softwares apresentados atendem ou n&o os requisitos solicitados.

8.12. Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no Edital, inclusive quanto
a fase de habilitagéo, o licitante sera adjudicado ao objeto do certame. Os itens que
nao foram apresentados deverao ser implementados no software no periodo de 60
dias.

8.13. Caso a Comissao Especial de Avaliacido nido declare aprovado o software
apresentado pela empresa detentora do melhor lance, em razdo do ndo atendimento
aos requisitos minimos estabelecidos neste edital, sera convocada a segunda
licitante com o menor pre¢o, a fim de que proceda a apresentagao do software
para que sejam da mesma forma analisados os requisitos desejaveis, até que se
tenha definitivamente a proposta mais vantajosa para a Administragao Publica,
segundo os preceitos estabelecidos neste Edital e no Termo de Referéncia,

anexo deste Edital.

9. DA FASE DE HABILITAGAO

9.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes
para demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagdo, serao
exigidos para fins de habilitagdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n°® 14.133, de
2021, e serdo enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de 2
(duas) horas, prorrogavel por igual periodo, contado da solicitagdo do(a)
Pregoeiro(a).

9.2. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser apresentados
em original e por copia.

9.3. Sera verificado se o licitante apresentou declaragdo de que atende aos
requisitos de habilitacdo, e o declarante respondera pela veracidade das
informacgdes prestadas, na forma da lei (art. 63, |, da Lei n® 14.133/2021).

9.4. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitagao,
a declaragdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras
normas especificas.
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9.5. A habilitacido sera verificada por meio do Sistema Eletrénico do Portal:
LICITANET - Licitagoes Eletronicas - https://licitanet.com.br/.

9.6. Documentacdo relativa 8 HABILITACAO JURIDICA:

9.6.1. No caso de empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.6.2. Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da
Condicao de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara
condicionada a verificagao da autenticidade no sitio
www.portaldoempreendedor.gov.br;

9.6.3. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELLI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento
comprobatdrio de seus administradores;

9.6.4. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagao de funcionamento
no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da
unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a
qual sera considerada como sua sede, conforme Instrugcdo Normativa DREI/ME n.°
77, de 18 de marco de 2020.

9.6.5. No caso de sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil
das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacao
dos seus administradores;

9.6.6. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricado do
ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a
matriz.

9.6.7. Os documentos acima deverao estar acompanhados de todas as alteracdes
ou da consolidagao respectiva.

9.7. Documentacdo relativa a REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E
TRABALHISTA:

9.7.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

9.7.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN),
referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por
elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da
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Portaria Conjunta n® 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do
Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.7.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo
(FGTS);

9.7.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentacao de certiddao negativa ou positiva com efeito de
negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada
pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.7.5. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal/Distrital do domicilio ou
sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;
9.7.6. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Municipais/Distrital
relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a
apresentacao de declaragao da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou
outra equivalente, na forma da lei.

9.7.7. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda
auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n.
123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de
contribuintes estadual e municipal.

9.7.8. As certiddes acima elencadas, que n&o possuirem expressamente prazo de
validade, serao consideradas validas por 60 (sessenta) dias, contados da data de
sua emisséo.

9.8. Documentos Relativos & QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

9.8.1. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do
fornecedor (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso Il);

9.9. Documentos Relativos 8 QUALIFICACAO TECNICA:

9.9.1. Declaragdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacgdes e
das condigdes locais para o cumprimento das obrigagdes objeto da licitagao.

9.9.2. A declaracdo acima podera ser substituida por declaragcao formal assinada
pelo responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condicdes e
peculiaridades da contratacéao.

9.9.3. Comprovacao de aptiddo para execucdo de servico de complexidade
tecnolégica e operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratagao,
ou com o item pertinente, por meio da apresentacéo de certidées ou atestados, por
pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo
conselho profissional competente, quando for o caso.

9.9.4. Para fins da comprovacado de que trata este subitem, os atestados deverao
dizer respeito a contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:
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~ QUANT.
DESCRICAO UNID. .
MINIMA

Licenciamento de software de gestdo da saude e suporte de
técnico especializado na plataforma e-SUS PEC do Ministério da Mensal 6
Saude do Governo Federal.
Servigos de treinamento e capacitagado para futuros profissionais
pos implantagdo, desenvolvimento de novos artefatos, relatérios, Horas 250
rotinas, etc.

9.9.5. A documentacdo apresentada devera comprovar que os profissionais
designados para a execugao do servigo possuem experiéncia e capacidade técnica
compativel com as exigéncias do contrato, garantindo a execucao eficiente das
atividades relacionadas ao software e suporte especializado na plataforma e-SUS
PEC.

9.9.6. Sera admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo, a
apresentacdo e o somatorio de diferentes atestados executados de forma
concomitante.

9.9.7. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da
matriz ou da filial do fornecedor.

9.9.8. O fornecedor disponibilizara todas as informacbes necessarias a
comprovagao da legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela
Administracdo, copia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da
contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros
documentos.

9.10. DECLARACOES:

9.10.1. Apresentar a declaracdo unificada, sera verificada ainda se o licitante
apresentou as declaragdes exigidas, conforme modelo ANEXO IV deste Edital, ou
modelo do sistema LICITANET.

9.10.2. A empresa que tenha utilizado de algum beneficio referente a
Microempresa e Empresa de Pequeno Porte (§2° do art. 4° da Lei Federal n°
14.133/2021), devera apresentar a declaragdo conforme modelo ANEXO VI deste
Edital, devendo ser inserida junto a com a documentagao.

9.11. Somente havera a necessidade de comprovagao do preenchimento de
requisitos mediante apresentacdo dos documentos originais nao-digitais quando
houver duvida em relagdo a integridade do documento digital ou quando a lei
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expressamente o exigir. Que podera ser solicitado pelo(a) pregoeiro(a), observado o
prazo estabelecido no edital, que devera ser de, no minimo, 24 horas.

9.12. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados
cadastrais no Sistema e manté-los atualizados, devendo proceder, imediatamente,
a corregao ou a alteragao dos registros tao logo identifique incorre¢do ou aqueles se
tornem desatualizados.

9.121. A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar
desclassificagdo no momento da habilitagéo.

9.13. A verificagdo pelo(a) Pregoeiro(a), em sitios eletronicos oficiais de 6rgéos e
entidades emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de
habilitagao.

9.14. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de
Referéncia somente serdao exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao
julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.

9.14.1. Respeitada a excegado do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal,
quando a fase de habilitagdo anteceder as fases de apresentagdo de propostas e
lances e de julgamento, a verificagdo ou exigéncia do presente subitem ocorrera em
relagao a todos os licitantes.

9.15. Apds a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a
substituicdo ou a apresentagao de novos documentos, salvo em sede de diligéncia,
para:

9.15.1. Complementacgéo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados
pelos licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da
abertura do certame; e

9.15.2. Atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apos a data de
recebimento das propostas;

9.16. Na analise dos documentos de habilitagdo, o(a) pregoeiro(a) podera sanar
erros ou falhas, que nao alterem a substancia dos documentos e sua validade
juridica, mediante decisao fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagao e classificacao.

9.17. Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagcao, o(a)
pregoeiro(a) examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem
de classificacdo, até a apuragcdo de uma proposta que atenda ao presente edital.
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9.18. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de
habilitagdo do licitante cuja proposta atenda ao edital de licitagdo, apds concluidos
os procedimentos de que trata o subitem anterior.

10.DOS RECURSOS

10.1. Alinterposig¢ao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagéo
ou inabilitagdo de licitantes, a anulagdo ou revogacdo da licitagdo, observara o
disposto no art. 165 da Lei n°® 14.133, de 2021.

10.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimagao ou de
lavratura da ata.

10.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato
de habilitagédo ou inabilitacdo do licitante:

10.3.1. Aintenc&o de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de
preclusao;

10.3.2. O prazo para a manifestagao da intengao de recorrer nao sera inferior
a 10 (dez) minutos.

10.3.3. O prazo para apresentagcao das razdes recursais sera iniciado na data de
intimacao ou de lavratura da ata de habilitacao ou inabilitacio;

10.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo proéprio do sistema.

10.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a
decisao recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisao no prazo de 3 (trés) dias
uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a
qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis, contado do
recebimento dos autos.

10.6. Os recursos interpostos fora do prazo n&o serdao conhecidos.

10.7. O prazo para apresentacdo de contrarrazbes ao recurso pelos demais
licitantes sera de 3 (trés) dias uteis, contados da data da intimagéo pessoal ou da
divulgagao da interposigcao do recurso, assegurada a vista imediata dos elementos
indispensaveis a defesa de seus interesses.

10.8. O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da
decisao recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

10.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.
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10.10. Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados
no sitio eletrdnico https://licitanet.com.br/. LICITANET - Licitagdes Eletrénicas, e
no Portal da Transparéncia do Municipio: https://www.bataguassu.ms.gov.br, link:
licitagoes.

11.DA ADJUDICAGAO E DA HOMOLOGAGAO

11.1. Transcorrido o prazo recursal sem interposicdo de recursos ou, uma vez
decididos os recursos interpostos, o/a Pregoeiro(a) encaminhara o processo
licitatério a autoridade competente superior para adjudicagdo e homologagédo do
resultado do certame, publicando-se os atos, observado o disposto no art. 71 da Lei
Federal n® 14.133/2021.

12.DO TERMO DE CONTRATO

12.1. Apos a homologacgao e adjudicagéo, caso se conclua pela contratagéo, sera
firmado termo de contrato, consoante minuta que constitui o ANEXO lll deste Edital.

12.2. O adjudicatario tera o prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados a partir da
data de sua convocacgao, para assinar o termo de contrato, sob pena de decair o
direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

12.3. Alternativamente a convocagao para comparecer perante o 6rgao ou entidade
para a assinatura do Termo de Contrato, a Administracao podera:

12.3.1. Encaminha-lo para assinatura, mediante correspondéncia postal com
aviso de recebimento (AR), para que seja assinado e devolvido no prazo de 10 (dez)
dias uteis, a contar da data de seu recebimento;

12.3.2.  Disponibilizar acesso ao sistema de processo eletrbnico para que seja
assinado digitalmente em até 05 (cinco) dias uteis; ou

12.3.3.  Outro meio eletrénico, assegurado o prazo de 05 (cinco) dias uteis para
resposta apos recebimento da notificagao pela Administragao.

12.4. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida ao
fornecedor adjudicado, implica o reconhecimento de que:

12.4.1. Referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relagcdo de
negocios ali estabelecida as disposi¢des da Lei n° 14.133, de 2021,

12.4.2. A contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas neste Edital;

12.4.3. A contratada reconhece que as hipoteses de rescisdo sao aquelas
previstas nos artigos 137 e 138 da Lei n°® 14.133, de 2021 e reconhece os direitos da
Administragao previstos nos artigos 137 a 139 da mesma Lei.

12.5. Os prazos dos itens 12.2, 12.3.1, 12.3.2 e 12.3.3 poderao ser prorrogados,
por igual periodo, por solicitagdo justificada do adjudicatario e aceita pela
Administracao.

12.6. O prazo de vigéncia da contratagao é o estabelecido no Termo de Referéncia.
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12.7. Na assinatura do contrato sera exigido o Cadastro Informativo de Créditos nao
Quitados do Setor Publico Federal — Cadin e a comprovacdo das condicdes de
habilitagdo e contratacao consignadas neste Edital, que deverao ser mantidas pelo
fornecedor durante a vigéncia do contrato.

12.7.1. A existéncia de registro no Cadin constitui fator impeditivo para a
contratagao.

12.8. A fiscalizagdo do contrato sera realizada pelo fiscal e gestor de contrato é a
estabelecida no Termo de Referéncia — Anexo Il deste Edital.

13.DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES

13.1. Comete infragao administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou
culpa:

13.1.1. Deixar de entregar a documentagéo exigida para o certame ou nao
entregar qualquer documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro(a) durante
o certame;

13.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado,
nao mantiver a proposta em especial quando:

a) Nao enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a
negociacao;

b) Recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;
C) Pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
d) Deixar de apresentar amostra;

e) Apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do
edital;

13.1.3. Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagédo exigida para a
contratagao, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

a) Recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de
preco, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administracao;

13.1.4. Apresentar declaragdo ou documentacgao falsa exigida para o certame ou
prestar declaracao falsa durante a licitacéao

13.1.5. Fraudar a licitacéo

13.1.6. Comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer natureza,
em especial quando:
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a) Agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

b) Induzir deliberadamente a erro no julgamento;

C) Apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

13.1.7. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagéo

13.1.8. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

13.2. Com fulcro na Lei n° 14.133, de 2021, a Administragdo podera, garantida a
prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sangdes, sem
prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

13.2.1. Adverténcia;
13.2.2. Multa;

13.2.3. Impedimento de licitar e contratar e

13.2.4. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem
os motivos determinantes da puni¢cdo ou até que seja promovida sua reabilitagcao
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade.

13.3. Na aplicacao das sangdes serao considerados:

13.3.1. A natureza e a gravidade da infragcdo cometida.

13.3.2. As peculiaridades do caso concreto

13.3.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes

13.3.4. Os danos que dela provierem para a Administragao Publica

13.3.5. A implantagao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientagdes dos érgaos de controle.

13.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor
do contrato licitado, recolhida no prazo maximo de 7 (sete) dias uteis, a contar da
comunicacao oficial.

13.4.1. Para as infragdes previstas nos itens 13.1.1, 13.1.2 e 13.1.3, a multa
sera de 0,5% a 15% do valor do contrato licitado.
13.4.2. Para as infragbes previstas nos itens 13.1.4, 13.1.5, 13.1.6, 13.1.7 e

13.1.8 a multa sera de 15% a 30% do valor do contrato licitado.

13.5. As sancbes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracao de
inidoneidade para licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou
nao, a penalidade de multa.
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13.6. Na aplicagdo da sangcédo de multa sera facultada a defesa do interessado no
prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao.

13.7. A sancédo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel
em decorréncia das infragdes administrativas relacionadas nos itens 13.1.1, 13.1.2
e 13.1.3, quando nao se justificar a imposi¢cao de penalidade mais grave, e impedira
o responsavel de licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica direta e
indireta do ente federativo a qual pertencer o érgéo ou entidade, pelo prazo maximo
de 3 (trés) anos.

13.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sangao de declaragao de inidoneidade
para licitar ou contratar, em decorréncia da pratica das infracdes dispostas nos itens
13.1.4, 13.1.5, 13.1.6, 13.1.7 e 13.1.8, bem como pelas infracbes administrativas
previstas nos itens 13.1.1, 13.1.2 e 13.1.3 que justifiquem a imposi¢ao de penalidade
mais grave que a sang¢ao de impedimento de licitar e contratar, cuja duragao
observara o prazo previsto no art. 156, §5°, da Lei n.° 14.133/2021.

13.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de
registro de prego, ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo
estabelecido pela Administragdo, descrita no item 13.1.3, caracterizara o
descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara as penalidades e a
imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgao ou entidade promotora da
licitagao.

13.10. A apuracéao de responsabilidade relacionadas as sang¢des de impedimento de
licitar e contratar e de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar demandara
a instauracdo de processo de responsabilizacdo a ser conduzido por comissao
composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e
circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de
15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacg&o, apresentar defesa escrita
e especificar as provas que pretenda produzir.

13.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicagdo das sangdes
de adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da
intimacgao, o qual sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisao recorrida,
que, se nao a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias uteis, encaminhara o recurso
com sua motivacao a autoridade superior, que devera proferir sua decisao no prazo
maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

13.12. Cabera a apresentacao de pedido de reconsideracéo da aplicacdo da sancgao
de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias
uteis, contado da data da intimagé&o, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias
uteis, contado do seu recebimento.
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13.13. O recurso e o pedido de reconsideracéao terdo efeito suspensivo do ato ou da
decisao recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

13.14. A aplicacdo das sangbes previstas neste edital ndo exclui, em hipotese
alguma, a obrigacgao de reparacao integral dos danos causados.

14.DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

14.1. Qualquer pessoa € parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade
na aplicacéo da Lei n® 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias
uteis antes da data da abertura do certame.

14.2. A resposta a impugnacao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em
sitio eletronico oficial no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util
anterior a data da abertura do certame.

14.3. A impugnagéao e o pedido de esclarecimento poder&o ser realizados por forma
eletrénica, pelos seguintes meios: e-mail: licitacao@bataguassu.ms.gov.br ou pela
plataforma https://licitanet.com.br/. LICITANET - Licitagoes Eletronicas.

14.4. As impugnacbes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos
previstos no certame.

14.4 1. A concesséo de efeito suspensivo a impugnacgao € medida excepcional
e devera ser motivada pelo agente de contratagdo, nos autos do processo de
licitacdo.

14.5. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizagao
do certame.

15. DAS DISPOSIGOES GERAIS

15.1. Sera divulgada ata da sessao publica no sistema eletrénico.

15.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que
impeca a realizacdo do certame na data marcada, a sessao sera remarcada pelo(a)
Pregoeiro(a) para outro dia e horario, que sera divulgado na plataforma que ocorrera
o certame.

15.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao
publica observarao o horario de Brasilia - DF.

15.4. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor
da ampliagcao da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o
interesse da Administrac&o, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da
contratagao.
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15.5. Os licitantes assumem todos os custos de preparacao e apresentagao de suas
propostas e a Administracdo n&do sera, em nenhum caso, responsavel por esses
custos, independentemente da condugao ou do resultado do processo licitatério.

15.6. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-
se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. So se iniciam e vencem 0s prazos
em dias de expediente na Administragao.

15.7. O desatendimento de exigéncias formais n&do essenciais ndo importara o
afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato,
observados os principios da isonomia e do interesse publico.

15.8. Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Edital e de seus anexos ou
demais pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

15.9. O Edital e seus anexos estao disponiveis, na integra, no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP), no endereco eletronico da Plataforma LICITANET —
Licitagoes Eletrénicas: https:/licitanet.com.br/ e no Portal da Transparéncia do
Municipio: https://www.bataguassu.ms.gov.br/, no link: Transparéncia, licitagoes.

15.10. Todos os Decretos de regulamentacdo da Lei Federal n® 14.133, de 2021
estao disponiveis no endereco eletrénico
https://leismunicipais.com.br/prefeitura/ms/bataguassu.

15.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
e ANEXO | — Modelo de Proposta

e ANEXO Il — Termo de Referéncia

e ANEXO Il — Minuta de Termo de Contrato

e ANEXO IV — Modelo de Declaragao Unificada

e ANEXO V - Declaragao Contendo Informagdes para fins de assinatura do
Contrato

e ANEXO VI - Declaragao para ME/EPP

Bataguassu/MS, 08 de setembro de 2025.

ALINE DA SILVA:
CAUNETO:2218%
6855828 &

Aline da Silva Cauneto
Secretaria Municipal de Saude
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ANEXO | - MODELO DE PROPOSTA
(Papel timbrado da Empresa)

Processo Administrativo n°® 148/2025

Pregao Eletrénico n°® 041/2025

Empresa:

CNPJ:

Endereco:

Cidade:

Telefone: E-mail:

Banco: Agencia: C/C:

OBJETO: Contratacido de empresa especializada para a Locagcdao e
Licenciamento de Uso de Software de Gestao da Saude, na Plataforma e-SUS
PEC, do Ministério da Saude do Governo Federal, compreendendo servigos de
instalagao, implantagao, conversao, unificagao de base de dados, manutencao,
treinamento e capacitagao, destinados ao atendimento da Secretaria Municipal
de Saude de Bataguassu/MS, conforme condi¢oes, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste Edital e seus anexos.

Lote 1 — Software de Gestao de Saude

Qtd. Valor Valor

Item| Codigo Descrigdo do Produto/Servigo Unid. Atual Un. Total

LICENCIAMENTO DE SOFTWARE DE
GESTAO DA SAUDE E SUPORTE
TECNICO  ESPECALIZADO NA
1 |010.006.034 Més 12 R$ R$
PLATAFORMA E-SUS PEC DO
MINISTERIO DA SAUDE DO

GOVERNO FEDERAL.

Servicos de implantagdo, conversao,
2 1010.002.021 | unificagdo de base de dados e | Servigo 1 R$ R$

treinamento técnico.

Servigos de treinamento e capacitagdo
para futuros  profissionais  pos-
3 1010.002.020 | implantagéo, além de desenvolvimento | Horas 500 R$ R$
de novos artefatos, relatérios, rotinas,

etc.

VALOR TOTAL DO LOTE: R$
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Valor Total dos itens: R$ (.....)

Prazo da proposta nao inferior: 60 (sessenta) dias.
DO PRAZO DE FORNECIMENTO:

A instalacao do software de gestdo da saude e-SUS PEC devera ser realizada pela
empresa vencedora da licitagdo no prazo de até 10 (dez) dias corridos, contados a

partir da data de assinatura do contrato.

A instalag&o do software sera realizada no servidor em nuvem, que sera configurado
de acordo com as exigéncias de capacidade e seguranga, garantindo o

funcionamento adequado do sistema.

Os Softwares serao instalados nos enderecos constantes no item 5.3. do Termo de

Referéncia.

A proposta econ6mica apresentada compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos

termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

DECLARO, que os servicos constantes desta proposta comercial ofertada atendem

fielmente as especificacdes constantes no Edital, Termo de Referéncia.

CARIMBO COM CNPJ E ASSINATURA DO
REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA
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ANEXO Il -
TERMO DE REFERENCIA
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D 4

TERMO DE REFERENCIA

|. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO
Contratacdo de uma empresa especializada para o licenciamento de software

de gestdo da saude e suporte técnico especializado na plataforma e-SUS PEC,

do Ministério da Saude do Governo Federal, para a Secretaria Municipal de Saude

de Bataguassu/MS.

1.1 ESPECIFICACAO DO PRODUTO/SERVICO

Lote 1 — Software de Gestao de Saude

Item| Cddigo

Descricdo do Produto/Servigo

Unidade

Qtd.
Atual

Valor Un.
Estimativa

Valor Total
Estimativa

1 | 010.006.034

LICENCIAMENTO DE SOFTWARE DE
GESTAO DA SAUDE E SUPORTE
TECNICO ESPECALIZADO NA
PLATAFORMA  E-SUS PEC DO
MINISTERIO DA SAUDE DO GOVERNO
FEDERAL

12

R$ 11.821,17

R$ 141.854,04

2 | 010.002.021

Servicos de implantagdo, conversao,
unificacdo de base de dados e treinamento

técnico

Servigo

R$ 13.904,79

R$ 13.904,79

3 | 010.002.020

Servigos de treinamento e capacita¢éo para
futuros profissionais pés-implantacédo, além

de desenvolvimento de novos artefatos,

relatorios, rotinas, etc.

Horas

500

R$ 173,68

R$ 86.840,00

VALOR TOTAL ESTIMADO

R$ 242. 598,83

1.2. Os bens e servicos objetos desta contratacao séo caracterizados como comuns,

cujos padrdes de desempenho e qualidade foram objetivamente definidos através de

especificacdes usuais de mercado.

1.3. O objeto desta contratacdo nédo se enquadra como sendo de bem de luxo,

conforme Decreto Municipal n® 74/2025.
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Do Prazo de Vigéncia da Contratagéo

1.4. O prazo de vigéncia da contratacéo é de 12 (doze) meses contados da assinatura
do contrato, prorrogavel para até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133,
de 2021.

1.5. O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista suas caracteristicas e

natureza de necessidade permanente.

ll. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A contratacdo de uma empresa especializada para o licenciamento de software de
gestdo da saude e suporte técnico especializado na plataforma e-SUS PEC é
fundamental para a modernizacdo e aprimoramento da gestdo da saude publica no
municipio de Bataguassu/MS. A informatizacdo das Unidades Béasicas de Saude (UBS)
possibilitara uma administracdo mais eficiente dos atendimentos a populacéo, por meio
de um sistema que facilita o registro de dados, a organizacao dos fluxos de trabalho e a
comunicacao integrada entre os profissionais de saude.

2.2. O problema a ser enfrentado € a falta de um sistema integrado e eficaz para o
controle dos atendimentos e das informagfes de saude no municipio. A falta de um
software especializado compromete o acompanhamento dos tratamentos, a gestdo dos
medicamentos, a tomada de decisdes administrativas e clinicas, além de dificultar a
comunicacgdo e o compartilhamento de informacdes entre os diversos setores da saude
municipal. O licenciamento da plataforma e-SUS PEC tem por finalidade suprir essas
deficiéncias, oferecendo uma solucéo tecnoldgica moderna, alinhada as exigéncias do
Ministério da Saude, que qualifica e integra os dados da Atencéo Primaria a Saude (APS)
de forma eficiente e segura.

2.3. A implantacdo do sistema visa assegurar a melhoria da qualidade do atendimento a
populacao, otimizar os processos administrativos nas UBS, reduzir custos operacionais
e ampliar a transparéncia na gestdo publica da saude. Ademais, proporcionara aos
profissionais de saude acesso rapido e preciso as informacdes dos pacientes,
contribuindo para decisdes clinicas mais assertivas e para o acompanhamento eficaz

dos atendimentos.

Avenida Aquidauana, 1001 | Centro | Fone: (67) 4042-9000
CEP 79.780-000 | CNPJ 03.576.220/0001-56
www.bataguassu.ms.gov.br | gabinete@bataguassu.ms.gov.br


http://www.bataguassu.ms.gov.br/

“ PREFEITURA MUNICIPAL DE

¥ DATAGUASSY

2.4. Adicionalmente, a contratacdo do licenciamento e do suporte técnico especializado
assegura o cumprimento das normativas do Sistema Unico de Satde (SUS), que prevé
a utilizacéo de sistemas informatizados para controle e registro de dados no setor publico
da saude. A plataforma e-SUS PEC, além de oferecer maior controle e confiabilidade
das informacgdes, permite a integragdo com outros sistemas oficiais, garantindo a
seguranca e a conformidade legal dos dados.

2.5. Assim, esta contratacdo ndo apenas atende as diretrizes do Ministério da Saude,
mas se revela imprescindivel para o fortalecimento da gestdo da saude municipal, a
qualificacdo das Unidades Béasicas de Saude e a promocao de um atendimento publico

mais eficiente, transparente e humanizado para a populacédo de Bataguassu/MS.

lll. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

3.1. A solucdo proposta para a gestdo da saude em Bataguassu/MS envolve a
contratacdo do licenciamento do software de gestdo da saude e-SUS PEC e o suporte
técnico especializado, com o objetivo de informatizar as Unidades Basicas de Saude
(UBS) do municipio. O sistema e-SUS PEC, desenvolvido pelo Ministério da Saude, visa
qualificar a Atencdo Priméria & Saude (APS) por meio da integracdo e organizacao das
informacdes dos pacientes, controle dos atendimentos, medicamentos, procedimentos
realizados e outras funcionalidades essenciais para a gestéo eficiente da saude publica.
3.2. A plataforma permitird o controle integrado e eficiente das informag6es de saude,
desde o agendamento de consultas até o acompanhamento de tratamentos e a gestédo
de medicamentos. Além disso, o sistema facilita a comunicacédo entre os profissionais de
saude, proporcionando um fluxo répido, seguro e transparente de informacdes,
fundamental para a gestao publica eficaz.

3.3. A solucdo também inclui o treinamento das equipes de saude, capacitando os
profissionais para o uso adequado da plataforma e garantindo que todos os usuarios
possam operar o sistema de maneira eficiente. O treinamento serd realizado nas
dependéncias da Secretaria Municipal de Saude, com todos os usuarios do software a

serem capacitados.
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3.4. Quanto a manutencao e assisténcia técnica, a empresa contratada devera fornecer
suporte técnico continuo durante toda a vigéncia do contrato, assegurando a operacao
ininterrupta do sistema. O suporte sera disponibilizado por meio de uma central de
atendimento, com canais de contato como telefone, WhatsApp e chat interativo,
garantindo uma rapida resolucdo de qualquer problema operacional ou técnico. A
manutencdo incluira correcdes de falhas no funcionamento do sistema e ajustes
necessarios devido a mudancas na legislacéo, com essas atualizacdes sendo realizadas
sem custos adicionais para o municipio.

3.5. Além disso, a empresa contratada se comprometerd a fornecer atualizacdes
regulares do sistema, garantindo que a plataforma esteja sempre alinhada as ultimas
versoes disponibilizadas pelo Ministério da Saude, conforme as exigéncias legais. Essas
atualizacdes podem incluir a implementacdo de novos recursos, ajustes em
funcionalidades existentes e adaptacdes as mudancas na legislacéo federal.

3.6. Por fim, a solucdo proposta assegura que 0 municipio de Bataguassu/MS contara
com um sistema seguro, eficiente e alinhado as diretrizes do SUS. A infraestrutura
necessaria para a manutencédo segura dos dados e para adaptacao a futuras exigéncias
do sistema nacional de saude estara contemplada. A empresa contratada sera
responsavel por garantir que o sistema opere com alta disponibilidade, minimizando
qualquer interrupcdo no acesso a plataforma e assegurando a continuidade dos
atendimentos a populacéao.

3.7. Considerando que o objeto da contratacdo nao envolve alta complexidade técnica e
nao € de grande vulto, a participacdo de consorcios ndo sera necessaria. A contratacao
sera realizada com uma empresa Unica, simplificando a gestdo e garantindo maior

competitividade e eficiéncia, sem prejudicar a qualidade dos servigos prestados.

IV. REQUISITOS DA CONTRATA(}AO
Da Contratante

4.1. A contratante sera responsavel pela execucao, fiscalizagéo e supervisao do contrato.
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4.2. A Contratante serd responsavel por garantir que 0s servicos contratados sejam
prestados conforme as especificagbes técnicas, dentro dos prazos estipulados e
conforme as exigéncias do Ministério da Saude.

4.3. A Contratante ficara encarregada da fiscalizagdo da implementacgéo do sistema, da
andlise e aprovacdo dos relatérios, bem como da execu¢do de todo o processo de
implantac&o e treinamento das equipes de salude do municipio.

4.4. A contratante fornecera o ambiente necessario para a instalacdo e operacdo do
sistema, incluindo, quando necessario, a infraestrutura fisica (como dispositivos de
acesso).

Da contratada

4.5. A contratada devera ser uma empresa especializada no fornecimento de software
de gestéo da saude com licenciamento e suporte técnico especializado para a plataforma
e-SUS PEC do Ministério da Saude.

4.6. A contratada devera comprovar experiéncia na implementacdo e manutencédo de
sistemas de gestao de saude, especialmente em sistemas integrados ao e-SUS PEC.
4.7. A contratada deverd garantir a disponibilidade continua do sistema durante a
vigéncia do contrato e fornece o suporte técnico especializado durante o periodo de
utilizacao da plataforma.

4.8. A empresa contratada deve apresentar evidéncias de sua capacidade técnica para
integrar a plataforma e-SUS PEC com os sistemas internos ja existentes no municipio.
4.9. A contratada sera responsavel pela execucédo dos servi¢os detalhados no Termo de
Referéncia e no Contrato, incluindo a implantacédo do sistema, integracao, treinamento
das equipes e fornecimento de suporte continuo.

Especificacfes Técnicas do Sistema Especializado

4.10. O banco de dados devera ser do tipo SGBD, relacional, plataforma 64 bits,
compativel com Linux ou Windows Server, livre de licenciamento de uso, sem limite de
usuarios e conexoes.

4.11. O sistema devera ser 100% nativo e baseado em plataforma WEB, acessivel
através de navegadores modernos (Chrome, Mozilla, Edge) sem a necessidade de

plugins ou ferramentas adicionais.
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4.12. O sistema devera ser responsivo, permitindo o0 acesso via smartphones e tablets.
4.13. A plataforma devera ser livre de licenciamento de uso e ter alta capacidade de
processamento.

4.14. O sistema devera estar hospedado em nuvem cloud, com acesso via dominio
determinado pela licitante, utilizando conexao segura via https, com acesso via internet
utilizando apenas o navegador web, tendo como disponibilidade da né&o interrupcao dos
servicos de pelo menos 98% do tempo.

4.13. O sistema deverda ser totalmente integrado ao e-SUS PEC, permitindo a consulta,
atualizacdo e importacdo de dados dos pacientes de forma automética e sem a
necessidade de ler/enviar arquivos.

Da visita Técnica Opcional e da Converséo dos Dados Existentes

4.14. A empresa podera, a seu critério, realizar uma visita técnica para obter informacdes
detalhadas sobre os sistemas em funcionamento, o volume e formato dos dados a serem
migrados, e as condicdes locais para a execucdo das obrigacdes contratuais, dentre
outras informacdes técnicas que achar necessaria, também podera visitar todas as
unidades e departamentos, bem como obter todas as informacgdes e condi¢des locais
para o cumprimento das futuras obriga¢des contratadas.

4.15. A visita ndo é obrigatoria, mas sera uma oportunidade para a empresa contratada
obter conhecimento adicional sobre o ambiente de implantacao.

4.16. A contratada sera responsavel pela migracéo dos dados de sistemas legados, caso
existam, para 0 novo sistema.

4.17. O processo de conversdo devera garantir a integridade e a seguranca dos dados,
sem perda de informacdes.

Integracdes de Dados Fornecidos com e-SUS-PEC

4.18. O sistema devera ser integrado ao cadastro de pacientes do e-SUS PEC, software
este fornecido pelo Ministério da Saude do Governo Federal, de forma proativa, ou seja,
ao cadastrar/atualizar um paciente no e-SUS o mesmo devera constar no cadastro de
pessoas do sistema especializado, sem a necessidade de ler/enviar arquivos, devera
também, através da consulta do prontuario eletrénico no sistema especializado, obter

todas as informacdes do prontuario eletrénico do paciente do e-SUS PEC.
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4.19. O sistema devera possuir sistema de webservice para buscar na base de dados do
Cartdo SUS, utilizando apenas o CPF do paciente, devera ainda permitindo a pesquisa
na base nacional utilizando outros campos como home, nascimento, nome da mée etc.
4.20. O sistema devera possibilitar a leitura do arquivo txtproc do CNES, a leitura devera
ser realizada sempre que houver mudancas no quadro de profissionais, o sistema devera
atualizar/inserir/desligar profissionais e seus vinculos de acordo com os registros de sua
lotacao.

4.21. O sistema devera permitir a atualizacéo da tabela de procedimentos do SIGTAP de
forma on-line ou através de leitura do arquivo fornecido pelo site SIGTAP, o sistema
devera buscar no site do Ministério a ultima versédo da tabela e atualizar o sistema,
mantendo para registro histérico os procedimentos e valores de competéncias
anteriores.

4.22. O sistema devera possuir webservice com capacidade técnica de transmitir a
producado farmacolégica para o Ministério da Saude para o programa BNAFAR, devera
ainda quando for o caso, apontar inconsisténcias para correcdo ou tomada de decisao,
nao havendo mais necessidade de utilizar o software Horus.

4.23. O sistema deveréa gerar 0s arquivos para o SISAIH, exportando as informacgfes das
internacdes para fechamento.

4.24. O sistema devera gerar o arquivo para o RAAS, permite exportar os atendimentos
CAPS e importar no sistema do Ministério da Saude.

4.25. O sistema devera possuir webservice com os CEPs de todo o territorio nacional, o
sistema permite buscar logradouros utilizando apenas o CEP como valor.

Integracdo com e-SUS-PEC APS proativa

4.26. O sistema devera permitir consultar em tela os registros dos atendimentos, receitas,
encaminhamentos e vacinas langcadas no e-SUS-PEC APS.

4.27. O sistema devera gerar graficos dos atendimentos individualizados, atendimentos
odontoldgicos, vacinas e visitas domiciliares dos dados lancados diretamente e-SUS-
PEC APS. Deve ser possivel filtrar por unidade e periodo.

4.28. O sistema devera possuir painel de chamada para funcionamento na recepcgao, ao

chamar, o sistema devera apresentar o nome do paciente, realizar o chamamento com
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voz sinterizada, e indicar qual sala o paciente deve se deslocar, o painel também deve
suportar o cadastro de videos institucionais, que deverao ser executados em sequéncia
interrupta. O painel deve mostrar a lista de atendimento do sistema e-SUS-PEC e permitir
o profissional ira realizar a chamada.

Seguranca do sistema

4.29. O sistema devera permitir a criacdo de usuarios sem limites de quantidades.

4.30. O sistema devera permitir a criacdo de perfil de acesso de acordo com o
departamento ou estabelecimento.

4.31. O sistema devera permitir o bloqueio/desbloqueio de acesso ao sistema a nivel de
usuario, mantendo todo o historico de auditoria.

4.32. O sistema devera permitir o cadastro de e-mail para recuperag¢do da senha do
usudrio.

4.33. O sistema devera permitir a vinculacao do login do usuario ao funcionario.

4.34. O sistema devera possuir sistema de protecdo contra método tentativa/erro de
login, ao errar as credenciais de acesso por mais de trés vezes consecutivas, o terminal
deverd ser bloqueado por um periodo de tempo, aumentando assim a seguranca no
acesso aos dados.

4.35. Devera possuir sistema de criptografia simétrica do tipo MD5 para as senhas dos
usuarios, sendo armazenada no banco de dados que impossibilite a qualquer
administrador visualizar.

4.36. O sistema devera possuir sistema de auditoria, sendo registrado todo o acesso das
operacOes efetuadas no mesmo, através de logs de acesso, de modo que seja possivel
identificar claramente as atividades de consulta, incluséo, alteracdo/o e exclusdo de
qualquer informacdo, inclusive aquelas de qualquer usuario, indistintamente, inclusive
administradores. O log registrado deve permitir a identificagdo completa do dado que foi
acessado/atualizado, devera ainda registrar dados como data/hora, numero do ip do
computador, login do usuério, operacdo que foi realizada, contetudo afetado, contetdo

anterior.
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4.37. O sistema deverd permitir que o usuario possa em tela propria altera a sua senha
de acesso a qualquer tempo, devera ainda possuir seguranca minima para senhas com
tamanho minimo de 6 caracteres contendo letras e numeros.

4.38. O sistema devera permitir a assinatura digital para documentos médicos como
receitas, atestados e recomendag¢des médicas, utilizando de certificado digital tipo Al,
padrao ICP-BRASIL.

4.39. O sistema devera possuir acesso via navegador de forma segura, utilizando
protocolo HTTPS juntamente com certificado digital valido. O sistema devera ainda estar
de acordo com as normas e diretrizes acerca da lei de protecdo de dados “LGPD”,
devendo assegurar que os dados registrados devem ser estruturados de forma a atender
aos requisitos de seguranca, aos padrées de boas praticas e de governanca e aos
principios gerais previstos na lei e as demais normas regulamentares.

Mdédulos de Exames de Imagens

4.40. O sistema devera utilizar a mesma base de dados dos pacientes.

4.41. O sistema devera permitir o agendamento dos exames por outros estabelecimentos
de saude, devendo permitir a parametrizacdo da agenda com a liberacéo de cotas por
unidade de salde e dia da semana, limitando a quantidade de pacientes por dia.

4.42. O sistema devera permitir cadastrar bloqueios de agendamento, que podem ser
configurados por unidade e/ou turno.

4.43. O sistema deverda permitir configurar quais exames serdo permitidos para
agendamento.

4.44. O sistema devera permitir cadastrar exames que nao fazem parte da tabela
SIGTAP.

4.45. O sistema devera permitir o cadastro de plantdes, nos quais a data determinada
sera aberta na agenda. O plantdo deve ser cadastrado por turno, unidade de salde e
guantidade de vagas.

4.46. O sistema devera permitir o cadastro das dietas para cada exame.

4.47. O sistema devera possuir tela de recepcao, permitindo o cadastro de pedidos de
exames, informando o médico solicitante, estabelecimento solicitante, exame solicitado,

controle de data/hora do pedido, convénio e se o atendimento é prioritario.

Avenida Aquidauana, 1001 | Centro | Fone: (67) 4042-9000
CEP 79.780-000 | CNPJ 03.576.220/0001-56
www.bataguassu.ms.gov.br | gabinete@bataguassu.ms.gov.br


http://www.bataguassu.ms.gov.br/

“ PREFEITURA MUNICIPAL DE

¥ DATAGUASSY

4.48. O sistema devera possuir painel de chamada para funcionamento na recepcao. Ao
chamar, o sistema devera apresentar o nome do paciente, realizar o chamamento com
voz sintetizada e indicar qual sala o paciente deve se deslocar. O painel também deve
suportar o cadastro de videos institucionais, que deverdo ser executados em sequéncia
continua.

4.49. O sistema devera possuir tela propria de emissao de laudos, possibilitando o uso
de templates pré-cadastrados. Devera ainda permitir manter o laudo em modo rascunho
ou liberado.

4.50. O sistema devera possuir faturamento automatizado.

4.51. O sistema devera permitir a insercdo de imagens do tipo JPG ou documentos em
formato PDF.

4.52. O sistema devera permitir registrar a auséncia do paciente com justificativa, quando
houver.

4.53. O sistema deverd permitir cadastrar o resultado do processo licitatério, com
informacdes da empresa vencedora, bem como exames licitados e a quantidade de cada
exame. O sistema devera mostrar a quantidade consumida de cada exame e o saldo.
4.54. O sistema devera permitir a integracdo com equipamentos de radiografia digital
padrdo DICOM.

Moédulo de Laboratorio

4.55. O sistema devera possuir tela de recep¢édo permitindo o cadastro de pedidos de
exames, informado o médico solicitante, estabelecimento solicitante, exame solicitado,
controle de data/hora do pedido e da coleta do material, devera ainda visualizar a data
da liberacédo do resultado.

4.56. O sistema devera permitir o registro das coletas, permitindo o controle dos que nao
estdo coletados, permitindo ainda a recoleta caso necessario.

4.57. O sistema devera permitir o agendamento dos exames por outros estabelecimentos
de saude, o sistema devera permitir a parametrizacdo da agenda com a liberagcédo de
cotas por estabelecimento e dia da semana, devera possibilitar limitar por dia a
guantidade de exames ou pacientes, permitindo ainda o controle ou bloqueio de datas

na agenda a critério da administracao.
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4.58. As unidades solicitantes poderdo em tela acompanhar o resultado do exame,
visualizando o status da liberacao, coleta e imprimir o resultado.

4.59. O sistema devera permitir o cadastramento do valor referencial do resultado do
exame por faixa etaria ou sexo.

4.60. O sistema devera possibilitar o cadastro de materiais, métodos, unidade de medida.
4.61. O sistema devera permitir o bloqueio de pedido de exame pelo administrador do
laboratorio, evitando que exames que ndo podem ser realizados possam ser solicitados.
4.62. O sistema devera permitir que o administrador do laboratério possa realizar o
bloqueio de um determinado dia na agenda, impedido o agendamento de pacientes
naquele dia.

4.63. O sistema devera permitir o registro da auséncia do paciente no dia agendado para
a coleta, permitindo ainda informar o motivo caso houver.

4.64. O sistema devera permitir o reagendamento dos pacientes de uma data para outra
de uma so vez.

4.65. O sistema devera permitir a parametrizacao de quantidade de dias para o pedido
do mesmo exame, alertando o operador quando o mesmo exame foi solicitado dentro do
periodo parametrizado, evitando em casos a duplicidade de pedidos.

4.66. O sistema devera permitir o cadastramento da assinatura virtual do profissional
bioquimico, permitindo ainda que cada exame emitido possa constar sua assinatura ao
final de cada folha, bem como uma chave eletrénica de autenticidade, permitindo assim
que o documento possa ser validado posteriormente por site especifico do préprio
sistema.

4.67. O sistema devera permitir a impressao de todos os exames de uma Unica vez, ou
podendo a critério do operador escolher quais devem ser impressos.

4.68. O sistema devera permitir que o administrador do laboratério possa definir o
ordenamento da impressdo dos exames, com a possibilidade de também ordenar os
seus atributos, permitindo a critério personalizar ou padronizar as informacdes.

4.69. O sistema devera permitir a criacao de grupos de resultados de exames, permitindo
a personalizacdo dos valores de resultados para um determinado atributo, evitando

assim a necessidade de digitacao do resultado, devera ainda possibilitar a configuracao
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do campo do atributo qual tipo de entrada de dados lhe € permitida, sendo texto livre,
valor numérico, valor calculado, valor fixo, valor do grupo de resultados.

4.70. O sistema devera permitir o cadastramento de orientacéo de coleta para cada tipo
de exame, permitindo na hora da impressao do protocolo ser apresentado as orientagdes
para o paciente.

4.71. O sistema devera permitir através do uso de chave eletrbnica e site especifico do
sistema que o paciente possa acompanhar a liberacao do resultado, com a possibilidade
de imprimir os exames.

4.72. O sistema devera permitir a impressao de etiquetas para controle dos tubos de
ensaio.

4.73. O sistema devera permitir a configuracdo das bancadas e a impressdo dos mapas
de trabalho.

4.74. O sistema devera faturar todos procedimentos de todos exames de forma
automatica, sem a necessidade de digitacdo da producéao futuramente.

4.75. Deve ser possivel em um unico exame faturar mais de um procedimento.

4.76. No caso de laboratérios terceiros, o0 sistema devera possibilitar cadastro dos
laboratérios, bem como exames licitados e suas quantidades.

4.77. O sistema devera permitir laboratorios de terceiros anexar exames para constar no
prontudrio eletrénico e controlar saldo licitado.

4.78. O sistema devera possibilitar auditar os exames anexados pelos laboratorios
terceirizados, ou seja, verificar se os exames cobrados pelo laboratério esta anexado ao
sistema.

4.79. O sistema devera permitir a parametrizacdo de valores minimos e maximos para
cada atributo de exames, permitindo ainda que ao digitar os valores considerados fora
da faixa possam ser validados por uma segunda senha de seguranc¢a do bioquimico.
4.80. O sistema devera permitir a critério da administracéo do laboratério que os exames
possam ser liberados através de senha do bioquimico, a liberacdo deve ser realizada
através da senha do bioquimico para cada exame que lhe foi atribuido, sem a

necessidade do mesmo logar no sistema.

Avenida Aquidauana, 1001 | Centro | Fone: (67) 4042-9000
CEP 79.780-000 | CNPJ 03.576.220/0001-56
www.bataguassu.ms.gov.br | gabinete@bataguassu.ms.gov.br


http://www.bataguassu.ms.gov.br/

“ PREFEITURA MUNICIPAL DE

¥ DATAGUASSY

4.81. O sistema devera a critério da administracdo enviar torpedo de SMS para o
paciente informando o0s seguintes eventos: envio de protocolo e chave eletronica para
exames solicitados, envio de dados do agendamento, data, hora e local para a coleta do
material.

4.82. O sistema devera possuir painel de chamada para funcionamento na recepcao. Ao
chamar, o sistema devera apresentar o nome do paciente, realizar o chamamento com
voz sintetizada e indicar qual sala o paciente deve se deslocar. O painel também deve
suportar o cadastro de videos institucionais, que deveréo ser executados em sequéncia
interrupta.

Moédulo de Atendimento Social

4.83. O sistema devera permitir o registro de atendimentos de outros profissionais que
realizam atendimento na area social.

4.84. O sistema devera permitir o registro na recepcao, gerenciando a fila de atendimento
de acordo com os critérios de preferéncia.

4.85. O sistema devera permitir o atendimento da pessoa, registrando o motivo do
atendimento, o registro de produto ou servigos, valores de beneficio, devendo ainda
manter um historico dos atendimentos.

4.86. O sistema devera emitir um recibo de entrega para resguardo do atendente.

4.87. O sistema devera possuir painel de chamada para funcionamento na recepcéo. Ao
chamar, o sistema devera apresentar o nome do paciente, realizar o chamamento com
voz sintetizada e indicar qual sala o paciente deve se deslocar. O painel também deve
suportar o cadastro de videos institucionais, que deverdo ser executados em sequéncia
interrupta.

Modulo de Tabela de Procedimentos SIGTAP

4.88. O sistema devera possuir tela prépria de consulta de procedimentos por cédigo,
descricéo, possibilitando a visualizacao de todas as caracteristicas do procedimento.
4.89. O sistema devera permitir buscar os procedimentos compativeis pesquisando pelo
CBO do profissional.

4.90. O sistema devera permitir o usuario a realizar a importagdo de uma nova

competéncia do SIGTAP de forma (on-line) sem a necessidade de ler arquivos.
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4.91. O sistema devera ainda possibilitar a consulta de CID por cédigo ou descri¢ao.
Mdédulo de Comunicacao Interna para memorando e oficio

4.92. O sistema devera possuir médulo de comunicacédo interna, permitindo o envio e
recebimento de comunicados internos do 6rgao, informando o remetente e destinatarios,
permitindo ainda o anexo de arquivos;

4.93. O sistema devera, a critério da administracdo, gerar o numero de documento
automaticamente de forma sequencial;

4.94. O sistema deveré possuir recurso de notificacdo de recebimento de comunicado,
alertando o usuério para sua atencéo imediata;

4.95. O sistema devera possuir recurso de acompanhamento da visualizacdo ou nao do
documento pelo destinatario, informando a data/hora da visualizacéo, e devera ainda
permitir responder & comunicagdo sem a necessidade de enviar novo documento;

4.96. O sistema devera possuir chat interno para comunicagdo entre todos 0s usuarios
do sistema, devendo identificar o usuéario e seu estabelecimento de trabalho, além de
permitir o envio de mensagens para usuarios que estejam off-line. Este chat devera fazer
parte do préprio sistema, sem a necessidade de abrir outro sistema para isso.

Mdédulo de gestdo de indicadores

4.97. O sistema devera possuir modulo de gestdo de indicadores de acordo com as
portarias do Ministério da Saude em relacdo a nova forma de financiamento;

4.98. Devera apresentar a relacdo nominal e a situacéo de cada pessoa de acordo com
a regra de cada indicador escolhido.

4.99. Deverda permitir filtrar os dados por nome, CPF, CNS, unidade e equipe.

4.98. Deverd permitir exportar os dados em PDF ou Excel.

4.100. Devera possuir dashboard com indicadores graficos de acompanhamento e
qualidade. Devera ainda possuir dashboard com indicadores graficos de cada unidade e
equipe

4.101. Devera obter os dados diretamente do e-SUS PEC, considerando apenas 0s

dados ja transmitidos para o Ministério da Saude;

Avenida Aquidauana, 1001 | Centro | Fone: (67) 4042-9000
CEP 79.780-000 | CNPJ 03.576.220/0001-56
www.bataguassu.ms.gov.br | gabinete@bataguassu.ms.gov.br


http://www.bataguassu.ms.gov.br/

“ PREFEITURA MUNICIPAL DE

¥ DATAGUASSY

Modulo de Almoxarifado e Farmécia

4.102. O sistema devera possuir médulo para entrada de produtos, saida de produtos,
distribuicdo de produtos e dispensa de produtos, separados por estabelecimento e
departamento.

4.103. O sistema deve possuir cadastro de fornecedores, fabricantes e entidades.
4.104. O sistema devera possuir no cadastro de produtos o codigo do ean, catmat, bem
como toda a classificacdo de tipo como grupo, subgrupo, tipo de medicamento, tipo de
produto, tipo de controlado e a caracteristica do destinatario.

4.105. Sistema devera listar os produtos que compdem o BNAFAR.

4.106. Deve ser possivel unificar produtos duplicados.

4.107. Deve ser possivel bloguear um produto de ser dispensado ou distribuido.

4.108. Deve ser possivel cadastrar estoque minimo de cada produto de acordo com a
unidade.

4.109. O sistema devera possuir para o registro de entrada de produtos, informar o
fornecedor, data da nota fiscal, valor da nota fiscal, fonte de recurso, devera ainda
possibilitar a leitura o arquivo XML da nota fiscal, realizando a entrada automética dos
produtos, em casos de produtos novos, 0 sistema devera sugerir ao operador o
cadastramento automatico ou indicar o produto equivalente no sistema.

4.110. O sistema devera possuir ainda integracao proativa com a nota fiscal eletronica,
utilizando apenas a chave eletrbnico da nota, o sistema devera realizar a entrada
automaticamente no sistema, em casos de itens de produtos novos, o sistema devera
sugerir ao operador o cadastramento automatico ou indicar o produto equivalente no
sistema, devera ainda impedir a entrada duplicada de nota fiscal.

4.111. O sistema devera permitir o cadastro de compras empenhadas, registrando o
namero do contrato, data da validade, fornecedor, itens licitados, quantidades licitadas,
devera ainda permitir ao realizar novo pedido controlar o saldo restante de forma
automaética.

4.112. O sistema deve possuir médulo de saida de produtos, possibilitando o envio de
produtos do almoxarifado para o setor solicitante, atualizando automaticamente os

saldos de estoque.
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4.113. O sistema devera possuir modulo de controle de distribuicdo, permitindo que a
unidade solicitante possa requisitar para o almoxarifado produtos e quantitativos, e o
gestor possa em tela visualizar estes pedidos juntamente o estoque do solicitante,
podendo assim deferir ou ndo, com a possibilidade de ajustar o quantitativo, devera ainda
gerar documento de transito para o transporte fisico dos produtos.

4.114. O sistema devera possuir médulo de saida de produtos para destinatarios
externos ao sistema, sendo possivel inserir novos destinatarios quando houver.

4.115. O sistema deveré possuir modulo de dispensa de produtos, devera permitir o uso
de leitor de cddigo de barras ou localizar o produto pelo cédigo ou descricdo, devera
ainda calcular a quantidade que deve ser dispensada de acordo com o tratamento, tanto
para sélidos e liquidos, devera ainda registrar o tratamento quando for o caso, calculando
a data inicial e final do tratamento, devera ainda ao final da dispensa a possibilidade de
emitir em formato de cupom térmico o comprovante de entrega para o paciente.

4.116. No momento da dispensa sistema deve alertar quando o paciente € de outro
municipio.

4.117. O sistema devera na dispensa informar automaticamente o lote com vencimento
mais préximo, caso a quantidade de produtos ultrapasse o saldo do lote indicado pelo
sistema, 0 mesmo devera na sequéncia retirar os quantitativos dos lotes disponiveis na
ordem de seu vencimento.

4.118. O sistema devera no ato da dispensa informar o operador quais 0s produtos que
ainda apresentar caso exista os tratamentos ativos para aquele paciente.

4.119. O sistema devera no ato da dispensa registrar os produtos que ndo possuem
saldo em estoque ou que ndo existam no sistema, registrando em sistema proprio para
futura analise do que nao foi atendido, informado quem é o paciente, produto, quantidade
solicitada, médico solicitante.

4.120. Sistema deve identificar se o medicamento é controlado, e caso for, tornar
obrigatorio informar o prescritor.

4.121. Sistema deve imprimir modelo de recibo caso medicamento for de acé&o judicial.
4.122. O sistema devera possuir painel de chamada para funcionamento na recepcao,

ao chamar o sistema devera apresentar o nome do paciente, realizar o chamamento com
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voz sinterizada, e indicar qual sala o paciente deve se deslocar, o painel também deve
suportar o cadastro de videos institucionais, que deverdo ser executados em sequéncia
interrupta.

4.123. O sistema devera possuir consulta de estoque em tela, permitindo o gestor
visualizar de forma geral ou por departamento o estoque de qualquer produto, devera
ainda em tela, visualizar a origem das entradas, transferéncias, saidas e dispensas,
permitindo inclusive inserir filtros por data de movimentacéo, conferéncia de saldo por
data, filtros por grupo de medicamentos, tipo de controlado e tipo de medicamento.
4.124. O sistema devera possuir tela de duragéo do estoque, apresentando o tempo que
ird durar o estoque de cada produto de acordo com a média de saida.

4.125. O sistema devera gerar graficos com quantitativo de dispensacéo por periodo e
por hora. Também deve obter o grafico de medicamentos mais dispensados.

Mdédulo de Transporte de Passageiros

4.126. O sistema devera possuir modulo de cadastro de pessoas que necessitam de
transporte para deslocamento a outros estabelecimentos referenciados.

4.127. O sistema devera permitir o cadastro dos veiculos, quantidade de assentos
disponiveis, cadastro dos motoristas, cadastros dos acessorios auxiliares, locais de
destino, locais de embarque e tipo de convénio.

4.128. O sistema devera permitir a criacdo da agenda de todas as viagens, informado
quem sao dos passageiros e acompanhantes, se vao e voltam, se s6 vao, se so voltam,
se necessita de acessorio auxiliar, qual o local do destino, qual procedimento sera
realizado, qual local, data, hora serd o embarque, qual veiculo sera destinado, qual
motorista, devera ainda possuir controle de confirmacéo de viagem, permitindo registrar
a auséncia com justificativa quando houver.

4.129. O sistema devera permitir o bloqueio automéatico de pacientes para o veiculo que
tenha todos os assentos utilizados, permitindo inclusive computar os acompanhantes.
4.130. O sistema devera emitir o mapa de viagem, neste mapa deve contar todos 0s
dados necessarios para a viagem, devera ainda constar os locais de destino para coleta

de assinatura quando houver necessidade.
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4.131. O sistema devera ainda controlar os valores do custo de diaria com os motoristas.
4.132. O sistema devera possibilitar criar uma escala para os motoristas.

4.133. O sistema devera possuir um cadastro de grupo de pessoas, a onde deve ser
possivel agendar o grupo inteiro de uma sé vez na viagem.

4.134. O sistema devera possuir tela de lancamento de gasto com manutencdo de
veiculos, multas e demais despesas necessarias para prestacao de contas.

Mdédulo do Centro de Especialidades Médicas

4.135. O sistema devera ter cadastro de Cartdo Municipal de Saude contendo, n® de
cartdo, Nome, Lei, Prioridade do cartdo, identificando o municipio.

4.136. O sistema através do Cartdo Municipal devera proporcionar a impressao de
carteirinha do paciente com “Transtorno do Espectro Autista” contendo: Nome do
paciente, cpf, cns, data de nascimento, nome da mae, com possibilidade de anexar
laudos médicos e impressao da carteirinha adequada para guarda como documento de
identificacdo e transito.

4.137. O sistema através do Cartdo Municipal devera proporcionar a impressao de
carteirinha do paciente com “Fibromialgia — Cipfibro” contendo: Nome do paciente, cpf,
cns, data de nascimento, nome da méae, com possibilidade de anexar laudos médicos e
impressao da carteirinha adequada para guarda como documento de identificacdo e
transito.

4.138. O sistema devera possuir cadastro de pacientes, contendo todas as informacdes
como cor/raca, endereco residencial, telefones de contato, nimero do CPF, RG, cartdo
SUS.

4.139. O sistema devera permitir para novos cadastros de pacientes a busca de dados
na base federal do cartdo sus utilizando apenas o CPF como campo, permitindo ainda
uma busca avancada utilizando o nome, nascimento, nome da méae.

4.140.0 sistema devera validar como verdadeiro os numeros do cartdo SUS e CPF.
4.141. O sistema devera possuir webservice para localizar os logradouros informado

apenas o CEP do cidadéo.
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4.142. O sistema devera bloquear a tentativa de cadastro duplicado, utilizando como
chave o numero do cartdo SUS, numero do CPF e alerta de similaridade utilizando nome,
nascimento e mae, evitando a duplicacdo do paciente no sistema.

4.143. O sistema devera possuir recurso de unificar prontuarios duplicados, informado o
prontudrio correto e o obsoleto, unificando todas as informacdes automaticamente.
4.144. O sistema devera possuir sistema de agendamento de consultas, permitindo a
liberacdo de vagas por profissional, permitindo o controle da disponibilidade horario ou
dia da semana, ao agendar o paciente o0 mesmo deve receber um SMS com a
confirmagéo da agenda e outro SMS um dia antes da consulta, informando a data/hora
para fins de lembrete.

4.145. O sistema de agendamento deve permitir o controle das auséncias de forma
justificada quanto for o caso, deve ainda permitir o reagendamento dos pacientes para
outra data de forma automatica, ao reagendar os pacientes o sistema devera disparar
SMS para todos os agendados com telefone celular cadastro informado da nova data.
4.146. O sistema de agendamento devera permitir que 0 gestor possa agendar novo
paciente mesmo néo tendo vaga disponivel.

4.147. O sistema de agendamento devera permitir que o gestor possa realizar blogueio
na agenda, por hora inicial e final ou por data.

4.148. O sistema de agendamento devera possibilitar 0 agendamento indicando se € a
primeira consulta ou retorno, podendo ainda informar se a consulta sera por telemedicina
4.149. O sistema de agendamento deve permitir que o administrador possa cadastrar 0s
feriados para boqueio automatico da agenda.

4.150. O sistema de atendimento deverda registrar a chegada do paciente através da
agenda ou demanda espontanea, devera ainda gerar fila de atendimento automaético,
permitindo registrar inclusive qual profissional realizara o atendimento

4.151. O sistema devera possuir painel de chamada para funcionamento na recepcao,
ao chamar o sistema devera apresentar o nome do paciente, realizar o chamamento com
voz sinterizada, e indicar qual sala o paciente deve se deslocar, o painel também deve
suportar o cadastro de videos institucionais, que deverdo ser executados em sequéncia

interrupta
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4.152. O sistema devera possuir tela prépria de triagem, com a possibilidade de registrar
os dados vitais do paciente como afericdo de pressao, temperatura, peso, altura, calculo
do IMC automatico, frequéncia cardiaca, frequéncia respiratoria, alergias, queixa do
paciente, deve permitir a visualizacdo do histérico médico de todos os atendimentos
anteriores, independente da unidade, com informac¢des inclusive originadas do
atendimento e-SUS PEC, ao final da triagem o operador podera liberar o paciente ou
encaminhar para uma consulta médica.

4.153. O sistema deverd possuir recurso da impressdo de comprovante de
comparecimento, bem como uma chave eletronica de autenticidade, permitindo assim
gue o documento possa ser validado posteriormente por site especifico do proprio
sistema.

4.154. O sistema devera possuir tela prépria da consulta médica, com a possibilidade de
registrar o atendimento, deverd ainda permitir a possibilidade do médico visualizar
histérico médico, resultados de exames de laboratério, resultado de exames de imagens,
laudos, medicamentos utilizados, procedimentos lancados, bem como informacdes
originadas de atendimento do e-SUS PEC.

4.155. O sistema devera possuir na consulta médica recursos de emissao de receita
meédica, com a possibilidade de no ato a prescricdo verificar se aguele medicamento
possui estoque na rede municipal, devera ainda permitir prescrever medicamentos fora
da lista de produtos do sistema, devera possuir templates pré escritos para a posologia,
ao final da prescricdo médica, o sistema devera permitir a assinatura digital utilizando
certificado digital ICP-Brasil, em casos de impresséo o sistema devera gerar uma chave
eletrbnica de autenticidade, permitindo assim que o documento possa ser validado
posteriormente por site especifico do préprio sistema, o sistema devera possuir modelos
para receitas simples e controladas, sendo sua emisséo feita de forma automética de
acordo com o tipo de medicamento receitado.

4.156. O sistema devera possuir na tela da consulta médica recursos de emissao de
atestado meédico e de comparecimento, 0 sistema devera permitir a assinatura digital

utilizando certificado digital ICP-Brasil, em casos de impressao o sistema devera gerar
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uma chave eletrénica de autenticidade, permitindo assim que o documento possa ser
validado posteriormente por site especifico do proprio sistema.

4.157. O sistema devera possuir na tela da consulta médica recursos de emissao de
encaminhamentos médicos, permitindo o médico indicar qual o tratamento, motivo do
encaminhamento, justificativa para o tratamento, o sistema devera ainda permitir a
assinatura digital utilizando certificado digital ICP-Brasil, em casos de impressdo o
sistema devera gerar uma chave eletronica de autenticidade, permitindo assim que o
documento possa ser validado posteriormente por site especifico do préprio sistema.
4.158. O sistema devera possuir na tela da consulta médica recursos de emisséo de
pedido de exames médicos, permitindo que o médico possa indicar quais exames o
paciente devera realizar, podendo ser exames de imagens ou clinicos.

4.159. O sistema devera possuir na tela da consulta médica recursos para anexar
imagens, podendo inclusive determinar se a imagem € sigilosa ou publica para o
prontuério, devera permitir anexar arquivos no formato JPG e PDF.

4.160. O sistema devera possuir na tela da consulta médica recursos de registrar
lembretes para o médico, permite ainda a emisséo de recomendacdes médicas.

4.161. O sistema devera possuir na tela da consulta médica recurso de deixar o
atendimento sigiloso, permitindo apenas o proprio médico visualizar os dados.

4.162. Sistema deve, se for o caso, de CID relacionado com agravo e notificacdo, emitir
para o sisvan.

4.163. O sistema devera possuir recurso de liberar o paciente ao final do atendimento ou
enviar para outro profissional.

4.164. Na tela de atendimento deve ser possivel criar um aviso, no qual o mesmo deve
ser “disparado” no painel de chamada.

4.165. O sistema devera possuir um modulo para os atendimentos de terapia. Deve
possuir uma lista de espera, lista de pessoas em tratamento e no mesmo modulo ser
possivel registrar os atendimentos do RAAS-PSI.

4.166. O sistema devera possibilitar o paciente a avaliar seu atendimento, pontuando a

recepcao, enfermagem e medico. Devera em tela demonstrar com total de avaliacdo e a
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meédia avaliativa utilizando termos como “muito satisfeito”, “insatisfeito”, “neutro”,
“satisfeito”, “muito satisfeito” para facil entendimento.

4.167. O sistema devera possibilitar o cadastro do cuidado compartilhado, onde o
profissional registra o paciente e os demais profissionais que irdo participar do cuidado
ao mesmo. Os profissionais participantes do cuidado deveréo registrar suas avaliagbes
ao paciente.

Mdédulo Regulacédo de Vagas Proprias

4.168. O sistema devera possuir recurso de regulacao de vagas, registrando o paciente,
data da solicitagdo, profissional solicitante, procedimento solicitado, devera ainda
informar o CID quando houver.

4.169. O sistema devera permitir classificar o pedido de vaga como ndo aguda, baixa,
intermediaria e alta.

4.170. O sistema devera permitir a controlar as demandas por status de cada situacao,
permitindo que o regulador possa em tela visualizar as demandas que requer atencao
imediata.

4.171. O sistema devera permitir que o regulador possa registrar 0s contatos com o
paciente, mantendo todo o histérico das ligacoes.

4.172. O sistema devera permitir que o regulador possa aprovar, reprovar ou agendar o
procedimento em tela, em caso de reprova permitir o registro da justificativa.

4.173. O sistema deve permitir que o gestor configure cada especialidade regulada pelo
municipio. Nesta deve ser possivel inserir a especialidade, faixa etaria minima e maxima,
sexo, tempo de suspensao por falta sem justificativa e tempo de espera para reagendar
a mesma especialidade para mesmo paciente.

Médulo de Vigilancia Epidemioldgica

4.174. O sistema devera possuir cadastro de doencas e agravos.

4.175. O sistema devera permitir o cadastramento de areas e micro areas do municipio.
4.176. O sistema devera permitir o cadastramento das notificacdes epidemiologicas.
4.177. O sistema devera permitir o controle da mortalidade dos pacientes.

4.178. O sistema devera permitir o cadastro e controle do livro de declaragéo de o6bito.
4.179. O sistema devera permitir o cadastro de nascidos Vvivos.
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4.180. Deve ser possivel visualizar o georreferenciamento de doengas no mapa do
municipio.

Mdédulo de Vigilancia Sanitéaria

4.181. O sistema devera permitir o cadastramento dos estabelecimentos e as atividades
econ2micas do mesmo. Para isso devera ser utilizada a tabela do CNAE.

4.182. O sistema devera permitir cadastrar o termo de inspecdo ou notificacdo ou
infracdo ou apreensdo ou interdicdo, podendo ainda descrever de forma detalhada em
campo proprio.

4.183. O sistema devera permitir o cadastro e emissédo de alvara de funcionamento,
constando a data da emisséo, data do vencimento, numero do cadastro, ano, nome e cpf
do responsavel legal, horario de funcionamento do estabelecimento, podendo ainda
emitir alvara provisorio.

4.184. O sistema devera permitir cadastrar alvara de vinculos, com dados da placa,
modelo e cor.

4.185. O sistema devera permitir o cadastro de animais, como a espécie, raca, cor da
pelagem etc.

4.186. O sistema devera permitir o controle da zoonose, anexando a foto do animal,
resultado do exame entre outras imagens.

4.187. O sistema deve controlar as vacinas aplicadas, castracdo e dados da saude do
animal.

4.188. No controle da zoonose registrar se o dono do animal optou por tratamento em
casa aonde sistema deve gerenciar 0s animais que estdo em tratamento e possibilitar o
registro das visitas ao domicilio.

4.189. Possibilitar emitir a ficha de cadastro do animal.

4.190. Possibilitar emitir o termo de responsabilidade caso dono opte por tratar o animal
em casa.

4.191. Possibilitar emitir o termo de consentimento de eutanasia, termo de realizacdo de
eutanasia do animal.

4.192. Possibilitar emitir o termo de Obito do animal.
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4.193. O sistema devera possuir pagina prépria para que o cidaddo possa abrir
denuncias de forma identificada ou anonima, permitindo ainda que o gestor possa
acompanhar cada denunica até seu desfecho completo.

4.194. O sistema deverad possuir pagina propria para que o cidaddo possa solicitar
servigos como alvara, vistoria e etc.

4.195. Permitir cadastrar os processos de notificacao, interdi¢cdo, pedido de inscricdo e
etc no sistema.

4.196. Permitir cadastrar o andamento desses processos bem como os documentos
faltantes do mesmo.

Mdédulo de Atendimento Hospitalar

4.197. O sistema devera possuir médulo de atendimento com a possibilidade de imprimir
as fichas de atendimento ambulatorial.

4.198. O sistema devera possuir médulo de internacdo, permitindo o controle dos leitos
bem como o status do mesmo, devera ainda permitir a prescricdo e a evolucao do
paciente; O sistema devera possuir modulo de observacdo, devera ainda permitir
prescricao e a evolucao do paciente.

4.199. O sistema devera possibilitar registro dos procedimentos e evolu¢des dos
multiprofissionais.

4.200. O sistema devera possuir médulo para registrar e imprimir APAC.

4.201. O sistema devera possuir médulo de dispensacdo de medicamentos de acordo
com a prescricdo médica.

4.202. O sistema devera permitir a impressao de todos 0os documentos necessarios para
realizar a internacdo médica.

4.203. O sistema devera possuir uma tela para consulta das altas, bem como data, hora,
motivo, profissional e o usuério que a realizou.

4.204. O sistema devera permitir a gestédo do faturamento da AlH.

4.205. O sistema devera gerar grafico com total de atendimento por més, por hora, por
convenio e por clinica.

Médulo Fora de Domicilio TFD

4.206. Permitir o cadastro de tipos de atendimentos TFD.
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4.207. Permitir o cadastro dos meios de transportes para TFD.

4.208. Permitir o cadastro de documentacdes.

4.209. Permitir o cadastro de locais de destino dos atendimentos.

Permitir o registro de atendimentos TFD selecionando o paciente, datas de viagem e
atendimento, tipo de atendimento, transporte e destino.

4.210. Permitir registrar os documentos entregues no atendimento.

Gestao Administrativa

4.211. O sistema devera possibilitar o cadastro dos objetos para controle de patriménio.
4.212. Permitir o cadastro de Patrimbnios com o objeto, cddigo de identificacdo,
estabelecimento, localizacdo no estabelecimento, e se é préprio ou cedido.

4.213. Permitir o registro da situacdo dos objetos em determinada data e o anexo de
imagens deles.

4.214. Permitir dar baixa no patriménio, assim como também cadastrar o tipo de baixa.
4.215. Permitir o cadastro de contratos informando o numero, periodo, fornecedor,
objeto, valor e anexar arquivos ao mesmo.

4.216. O sistema devera permitir cadastro de consignado, aonde é possivel registrar 0s
produtos entregues ao paciente, estado atual do mesmo e o prazo de devolucdo. Devera
emitir termo de consentimento de empréstimo ao paciente. Possibilitar a gerencia dos
produtos que estdo emprestados e ndo foram ainda devolvidos, assim como também
registrar as devolugdes e estado atual do produto devolvido.

Portal da Transparéncia

4.217. Sistema devera proporcionar uma pagina de acesso publico onde o cidadao
poderd verificar dados da saude. A pagina deve demonstrar média de atendimentos da
farmécia, laboratorio, atencao basica, hospital, transporte e especialidade.

4.218. Pagina deve conter grafico de medicamentos mais dispensados, total de
medicamentos por més, exames mais realizados, total de exame por més, total de
atendimento por més na atencéo basica, especializada e hospital.

4.219. Deve ser possivel o gestor bloquear o acesso publico quando achar necessario.
Relatorios basicos

4.220. Relatorio com total de atendimento por profissional.
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4.221. Relatoério com total de faltas por especialidade.

4.222. Relatorio com horario tempo de espera e duracdo da consulta por profissional da
atencao especializada.

4.223. Relatoério com total de atendimentos de estrangeiros.

4.224. Relatorio de pacientes atendidos por consulta e retorno.

4.225. Relatorio de faturamento sendo possivel filtrar por unidade, financiamento, grupo,
subgrupo, forma de organizacao, cbo e periodo.

4.226. Relatorio de faturamento do RAAS.

4.227. Relatoério quantitativo de internagdo por clinica.

4.228. Relatorio quantitativo de internacao por cid.

4.229. Relatérios de acompanhamento dos hipertensos, diabéticos, gestantes,
citopatologico e vacinas. Estes relatorios devem extrair os dados diretamente do Esus
APS. Os dados contidos nesses relatorios devem atender a portaria do PrevineBrasil
referente a cada indicador.

4.230. Relatorio de atendimentos néo finalizados no Esus APS.

4.231. Relatério de sincronizacdo do App Esus Territorio. Esses dados devem ser
extraidos do Esus APS.

4.232. Relatério de producao diaria dos ACS, demonstrando por dia quantos cadastros
individuais, domiciliares e visitas foram realizadas. Esses dados devem ser extraidos do
Esus APS.

4.233. Relatorio nominal de cadastro individual. Esses dados devem ser extraidos do
Esus APS.

4.234. Relatorio nominal de visitas domiciliares. Esses dados devem ser extraidos do
Esus APS.

4.235. Relatorio de atividade coletiva por profissional. Esses dados devem ser extraidos
do Esus APS.

4.236. Relatorio de notificacdes de agravos emitidas no Esus APS. Esses dados devem
ser extraidos do Esus APS.

4.237. Relatorio de procedimentos diarios langcados no Esus APS por profissional,

demonstrando por dia qual e quantos procedimentos foram realizados.
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4.238. Relatério com quantidade de exames realizados por periodo agrupado por exame.
4.239. Relatério quantitativo de resultado de exames. Exemplo, dengue, quantos positivo
e quantos negativo.

4.240. Livro de registro de Baciloscopia.

4.241. Relatorio de consumo médio de medicamentos.

4.242. Relatério de movimentacdes de estoque, imprimindo na mesma folha total de
entrada, saida, distribuicdo, dispensacéo e saldo.

4.243. Relatorio de valor em estoque; Relatorio de diarias por motorista.

4.244. Relatorio de viagens por municipio.

4.245. Relatorio de empresas cadastradas por CNAE.

4.246. Relatério quantitativo de denuncias por tipo de dendncia; Relatério de animais
cadastrados por espécie; Relatério de patrimonio por cedéncia.

Central de Gerenciamento de atendimentos ao publico com chatbot integrado ao
Whatsapp

4.247. A solucdo devera ser baseada em plataforma 100% nativa para web.

4.248. Devera permitir os usuarios recuperarem a senha por meio de um formulério de
"esqueci a senha", remetido ao e-mail cadastrado e confirmado.

4.249. Deverda possuir interface gréfica.

4.250. O software devera ser integrado e com troca dinamica de informacgdes entre os
maodulos. Prover efetivo controle de acesso ao sistema atraves do uso de senhas Devera
possuir opcao que permita o gerenciamento do sistema, no servidor de aplicacdes
contendo, no minimo:

a) Registro de cada acesso de cada usuario.

b) Controle de direitos ou permissdes dos usuarios.

c) Possibilidade de habilitar e desabilitar qualquer permisséo de usuério.

4.251. Possuir recursos de auditoria para todos os recursos do sistema, permitindo
identificar as operacOes realizadas (insercdo, alteracdo), data, hora e minuto da
alteracdo, usuario que alterou e os valores inseridos ou alterados.

Possibilitar a geracdo dos relatdrios em impressoras laser e jato de tinta, arquivo para

transporte ou publicacédo em tela.

Avenida Aquidauana, 1001 | Centro | Fone: (67) 4042-9000
CEP 79.780-000 | CNPJ 03.576.220/0001-56
www.bataguassu.ms.gov.br | gabinete@bataguassu.ms.gov.br


http://www.bataguassu.ms.gov.br/

“ PREFEITURA MUNICIPAL DE

¥ DATAGUASSY

4.252. Possibilitar a geracéo dos relatérios em impressoras laser e jato de tinta, arquivo
para transporte ou publicacdo em tela.

4.253. Oferecer total seguranca contra a violacdo dos dados ou acessos indevidos as
informacdes:

a) Nao permitir o acesso ao banco de dados com ferramentas de terceiros utilizando o
usuario e senha do sistema.

b) Nao permitir a alteracdo de dados por outro meio que ndo seja 0 sistema ou suas
ferramentas.

4.254. O sistema deve ser acessivel nas estacdes de trabalho em navegadores gratuitos,
como Firefox (versdo 45 ou superior) e Chrome (versao 49 ou superior).

4.255. O acesso ao sistema deverd ser realizado mediante conexdes SSL, com
Certificagdo Segura e Criptografada do Transporte das Informacdes — HTTPS.

4.256. O software devera permitir a integragao (webservice, API’s, entre outros) com os
sistemas utilizados, ou que venham ser futuramente pela CONTRATANTE.

4.257. Devera permitir a criacdo de fluxos de atendimento, permitindo que
posteriormente que eles possam ser editados e ajustados.

4.258. Devera permitir a criagdo de fluxo de atendimento ao paciente totalmente
automatizado (chatbots), com possibilidade de os atendentes realizarem o0s
atendimentos de forma manual aos pacientes, com fluxos diferentes para os canais
contratados, trabalhando de forma simultanea.

4.259. Devera permitir configurar mensagem automatica informando os horérios de
atendimento.

4.260. Devera permitir ao usuario definir o nome que ficara visivel ao paciente.

4.261. Devera permitir aos administradores definirem a permissdo dos usuarios por
funcdo, além de dar permissao as filas de atendimento que o usuario tera acesso.
4.262. Devera permitir a criacdo de filas de atendimento conforme a estrutura de
atendimento.

4.263. Devera apresentar os atendimentos em lista e ordem cronolégica para que sejam

manipulados pelos operadores, bem como a duracéo do atendimento dos pacientes.
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4.264. Devera possuir um painel de controle das filas de atendimento, informando o
namero de usuarios(atendentes) por fila de atendimento, o nimero de pacientes que
estdo aguardando atendimento, tempo médio de espera dos pacientes por fila, 0 nimero
de pacientes em atendimento e sem atendimento por fila.

4.265. Todas as interacdes, sejam elas provenientes dos pacientes ou dos atendentes,
deverdo ser armazenadas. E com a possibilidade de serem consultadas posteriormente.
4.266. Devera fazer o recebimento e armazenamento de imagens, audios, videos e
documentos que poderéo ser enviados pelos pacientes e ou pelos usuarios.

4.267. Devera possuir no ambiente de atendimento dos pacientes, filtro avancado por:
mensagens nao lidas, mensagens arquivadas, fila de atendimento, data especifica,
periodo de datas, em atendimento com(atendentes), meus chats recentes, meus chats
ativos e meus chats adiados.

4.268. Devera possuir no ambiente de atendimento dos pacientes o envio do Template
de atendimento ao paciente de forma individual.

4.269. Devera possuir no chat o recurso de: arquivar conversa, correcao ortografica,
desativar o bot por alguns instantes, bloquear atendimento, enviar paciente para outra
fila de atendimento, marcar como néo lido, marcar como spam e baixar conversa PDF.
4.270. Devera possuir no ambiente de atendimento dos pacientes o recurso de criacao
de notas para que a equipe técnica registre a evolucéo do paciente, tendo o operador a
visualizagao de todas as informacdes do paciente.

4.271. Deverd impedir a exclusdo dos atendimentos, sendo possivel auditar os
atendimentos, visualizando todos os registros do atendimento.

4.272. Devera permitir organizar todos os pacientes armazenados em grupos (tags),
permitindo assim que se possa realizar o monitoramento dos pacientes de forma
automatizada, por exemplo, categorizar os pacientes por tipo de doenca e/ou por periodo
para que seja possivel contata-los, possibilitando assim atingir grupos determinados de
pessoas conforme a agado desejada.

4.273. Devera permitir o encaminhamento para outras filas de atendimento, listando os

operadores disponiveis e filas no momento de encaminhar o atendimento.
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4.274. Devera permitir o envio de mensagens (Template) em massa de forma
automatizada, permitindo a programacao por categoria de paciente(tag), hora de disparo
das mensagens e o teor do contetdo, conforme o volume de mensagens contratado.
Sendo possivel configurar o direcionamento e o fluxo que devera ser aplicado.

4.275. Devera possuir ambiente exclusivo para controle de todas as programacdes
ativas, facilitando o desativamento ou edicdo quando necessario.

4.276. Devera permitir a categorizacdo dos pacientes (tag), a insercdo de um ou varios
contatos ao mesmo tempo sem limite de quantidade e que seja possivel incluir todos os
contatos adicionados a um grupo/tag.

4.277. Deverd alertar o operador sobre qualquer numero invalido no momento de
insercao no sistema, seja numa adicao individual ou em grupo, bem como se o numero
ja foi cadastrado.

4.278. Devera permitir o paciente iniciar um atendimento através da ferramenta de
mensagens instantanea WhatsApp sem a necessidade de instalacdo de nenhum outro
aplicativo ou sistema. Para o paciente, todo o processo devera ser feito através da
ferramenta WhatsApp. Ou seja, todos os questionamentos, envios de arquivos e
respostas deverdo ser feitas e recebidas pelo cidadao através do aplicativo WhatsApp.
Dos Servicos Especializados no Suporte do Software Governamental e-SUS APS
4.279. O sistema devera estar hospedado em nuvem cloud, com acesso via dominio
determinado pela licitante, utilizando conexao segura via https, com acesso via internet
utilizando apenas o navegador web, tendo como disponibilidade da né&o interrupcéo dos
servicos de pelo menos 98% do tempo.

4.280. A Contratada devera configurar as regras de backup diario em local seguro,
podendo ainda a critério da administracéo enviar backup para uma pasta segura para as
dependéncias do departamento de tecnologia da Prefeitura, deverd ainda auxiliar o
gestor na criacdo dos logins de acesso a nivel de administrador, gestor, usuarios.
4.281. A Contratada devera ainda manter o sistema sempre atualizado conforme
disponibilidade de versdo lancada pelo Ministério da Saude, devera ainda realizar
sempre que necessario intervencgao técnica para que o sistema nao fique inoperante; A

Contratada devera auxiliar a administragéo na resolugéo de inconsisténcias geradas pelo
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sistema, devendo ter conhecimento técnico para intervir em todos os tipos de eventos
sendo de natureza operacional ou técnica.

Da prova de conceito do objeto

4.282. Sera realizada prova de conceito para averiguar se a Solucdo de TIC apresentada
pela Licitante atende as especificagcbes necessarias para a prestacdo dos servicos a
serem contratados, de acordo com as funcionalidades, procedimentos e critérios
objetivos descritos no ANEXO I, deste Termo de Referéncia.

Subcontratacao

4.283. Nao é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

V. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

5.1. A instalacdo do software de gestdo da saude e-SUS PEC deverd ser realizada
pela empresa vencedora da licitagdo no prazo de até 10 (dez) dias corridos, contados a
partir da data de assinatura do contrato.

5.2. Alinstalacéo do software sera realizada no servidor em nuvem, que sera configurado
de acordo com as exigéncias de capacidade e seguranga, garantindo o funcionamento
adequado do sistema.

5.3. Os Softwares serao instalados nos seguintes enderecos:

SEMSA

Secretaria Municipal de Saude Av. Nova Porto XV, n® 775, Centro

ESF Acapulco Rua Itajai, n°® 181, Jd. Acapulco

ESF Lucio Rosa Rua José Alves Barroso, n° 150, Jd. Campo
Grande

ESF Rubens Kimura Rua Bertoldo Borges, n° 140, Res. Modelo |

ESF Central Rua Brasilandia, n° 570, esq. ¢/ Rua 13 de
Outubro, Centro

ESF Sé&o Francisco Av. Séo Francisco de Assis, n° 813, Jd. Séo
Francisco

ESF Rural — Ass. Aldeia Il Rod. BR 267, km 94, Assentamento Aldeia

ESF Rural — Ass. Montana Rod. BR 267, km 45, Assentamento Montana
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ESF Emiko Resende Av. Manoel da Costa Lima, n°® 108, Distrito de
Nova Porto XV

ESF Jardim Solito Av. Presidente Prudente C/ Rua 15 de
Novembro

Centro de Especialidades Médicas Rua 13 de Outubro, n°® 350, Centro

Laboratorio Municipal Rua Brasilandia, s/n, Centro

Hemodiélise Rua Ribas do Rio Pardo, n° 175, Centro

CAPS Rua Bertoldo Borges, n° 150, Res. Modelo |

Centro de Reabilitacao Fisica Rua Bertoldo Borges, n° 140, Res. Modelo |

Centro de Imagens Rua Rondon, s/n, Centro

Clinica da Mulher Av. Presidente Prudente, s/n, Centro

Academia da Saude Rua Brasilandia, s/n, Centro

Pronto Socorro Municipal Av. Dias Barroso, 220, Centro

5.4. A instalacao da solucdo devera ser acompanhada pelos técnicos de Tl da Prefeitura
Municipal de Bataguassu, que forneceréo o suporte necessario durante o processo.

5.5. A equipe da empresa contratada serd composta por profissionais técnicos
especializados na instalacdo, configuracdo e parametrizacdo do sistema, 0s quais
devem ser enviados diretamente do quadro da contratada, com todos os materiais e
recursos necessarios para a instalacao e implantacdo do sistema no prazo estipulado.
5.6. O treinamento dos servidores sera realizado pela empresa contratada e englobara
todos os profissionais da saude e técnicos municipais que utilizardo o sistema de gestéo
da saude. O treinamento devera ser realizado de forma pratica e tedrica, contemplando
todos os funcionarios que utilizarem o sistema.

5.7. A empresa contratada devera fornecer suporte técnico continuo ao software durante
toda a vigéncia do contrato. Esse suporte incluira:

5.7.1. Manutencdo Corretiva: é aquela decorrente de problemas de funcionalidade
detectados pelo usuario, ou seja, funcionamento em desacordo com o que foi

especificado relativo a telas, regras de negaocio, relatérios e integracao.
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5.7.2. Manutencéao legal: Em caso de mudanca na legislagdo, banco de dados, entre
outros, sera elaborada uma programacdo, com cronograma definido junto ao Grupo
Gestor do Contrato para atendimento as mudancas ocorridas, sem prejuizos a operacao
dos sistemas, durante vigéncia contratual.

5.7.3. Disponibilizacéo de atualizacao da versao do sistema, sempre que necessario para
atendimento da legislacdo federal vigente, sem quaisquer 6nus adicionais para o
Municipio, durante a vigéncia contratual.

5.7.4. Suporte técnico através de central de atendimento nas dependéncias da
Contratada, com os seguintes canais de contato: Telefone, WhatsApp e Chat interativo.
5.8. O cronograma de implantacéo sera realizado conforme as etapas a seguir:

5.8.1. Em até 15 (quinze) dias apés a assinatura do contrato:

a) Instalagdo dos sistemas em servidor nuvem, com capacidade de

processamentos suficientes para atender todas as demandas do municipio;

b) Migracdo dos dados dos sistemas legados, se houver;
C) Criacdo de usuarios e perfil de acesso para cada departamento;
d) Parametrizacdo de sistema, logotipo, nome, configuracdes de cabecalho e

rodapé de relatérios;

5.8.2. Em até 60 (sessenta) dias ap0s a assinatura do contrato: treinamento técnico
5.8.2.1. A contratada devera realizar o treinamento dos técnicos e profissionais de saude
para operacao e correta manipulacao dos sistemas a serem implantados.

5.8.2.2. O treinamento devera ser realizado nas dependéncias da Secretaria Municipal
de Saude. A contratada alocara profissionais necessarios a realiza¢ao do treinamento.
5.8.2.3. A Contratada devera montar um plano de treinamento com no minimo 10 (dez)

horas, 0 qual devera conter os seguintes requisitos minimos:

a) Nome e objetivo de cada mddulo de treinamento;
b) Publico alvo;

) Conteldo programatico;

d) Carga horaria de cada médulo do treinamento;
e) Recursos utilizados no processo de treinamento
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f) A quantidade estimada de alunos é de 90 profissionais para toda de rede

municipal.

VI. GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

6.2. As comunicacgfes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas
por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem
eletrbnica para esse fim.

6.3. O 6rgédo ou entidade podera convocar representante da empresa para adoc¢ao de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.4. Apés a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgdo ou entidade
poderd convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para
apresentacao do plano de fiscalizacédo, que contera informacdes acerca das obrigacfes
contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execu¢ado do objeto,
do plano complementar de execucdo da contratada, quando houver, do método de
afericdo dos resultados e das sancdes aplicaveis, dentre outros.

Fiscalizacao

6.5. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

6.6. O fiscal do contrato acompanhard a execucdo do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condi¢Bes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar 0S
melhores resultados para a Administracao.

6.7. O fiscal do contrato anotard no historico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucao do contrato, com a descri¢cao do que for necessario
para a regularizacao das faltas ou dos defeitos observados.

6.8. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal do contrato emitira
notificacbes para a correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a

correcao.
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6.9. O fiscal do contrato informaré ao gestor do contato, em tempo habil, a situacédo que
demandar decisdo ou adocédo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que
adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

6.10. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucao do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.
6.11. O fiscal do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término
do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacdo ou a
prorrogacéo contratual.

Gestor do Contrato

6.12. O gestor do contrato verificard a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da
contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a
formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatérios pertinentes, caso necessario.

6.13. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o gestor do contrato
atuara tempestivamente na solucdo do problema, reportando a autoridade superior para
que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

6.14. O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento
e fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execucéo no histérico
de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de
ocorréncias, das alteraces e das prorrogacfes contratuais, elaborando relatério com
vistas a verificacdo da necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento
da finalidade da administracao.

6.15. O gestor do contrato acompanhard os registros realizados pelos fiscais do contrato,
de todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas,
informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia.

6.16. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos
fiscais quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mencéo

ao seu desempenho na execucao contratual, baseado nos indicadores objetivamente
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definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro
de atesto de cumprimento de obrigacoes.

6.17. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo
administrativo de responsabilizacao para fins de aplicacéo de sancdes, a ser conduzido
pela comisséo de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo
setor com competéncia para tal, conforme o caso.

6.18. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informacfes sobre a
consecucao dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a
serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracéo.

6.19. O gestor do contrato devera enviar a documentacdo pertinente ao setor de
contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor

dimensionado pela fiscalizagéo e gestao nos termos do contrato.

VII. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliacdo da execucédo do objeto utilizara o disposto neste item.

7.1.1. Seréa indicada a retencao ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sancdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:
7.1.1.1. Nao produzir os resultados acordados,

7.1.1.2. Deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as
atividades contratadas; ou

7.1.1.3. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do
servico, ou utilizad-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.1.2. A afericdo da execucdo contratual para fins de pagamento considerara os
seguintes critérios:

7.1.2.1. Quantidade de registradores de ponto eletronico efetivamente instalados e
operantes.

Do recebimento

7.2. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis,
pelos fiscais, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e

administrativo.
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7.3. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as
suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagcédo
ndo atestar a ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

7.4. A fiscalizacdo nao efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medicédo de servigos até
gue sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisorio. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n°® 14133, de 2021)

7.5. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusédo de
todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrucfes exigiveis.

7.6. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da
aplicacao das penalidades.

7.7. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias,

contados do recebimento provisério, pelo Gestor de Contratos, apos a verificacdo da

qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagdo mediante termo detalhado,
obedecendo os seguintes procedimentos:

7.7.1. Realizar a andlise dos relatorios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por
escrito, as respectivas correcoes;

7.7.2. Complementar o Termo Detalhado com as informacfes sobre a fiscalizagcéo
administrativa, para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base
nos relatérios e documentacdes apresentadas; e

7.7.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacao.

7.7.4. Enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizagcao dos
procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e

gestéao.
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7.8. No caso de controvérsia sobre a execucédo do objeto, quanto a dimensao, qualidade
e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021,
comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa da execuc¢ao do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

7.9. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdo, pelo
contratado, de inconsisténcias verificadas na execuc¢ao do objeto ou no instrumento de
cobranca.

7.10. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluir4 a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela
perfeita execucao do contrato.

Liquidacéo

7.11. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de
dez dias uteis para fins de liquidagdo, na forma desta secédo, prorrogaveis por igual
periodo.

7.12. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a
possibilidade de prorrogacgéo, nos casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos
valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n°® 14.133, de
2021.

7.13. Parafins de liquidacéo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:
a) 0 prazo de validade;

b) a data da emissao;

c) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

d) o periodo respectivo de execucdo do contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retencdes tributérias cabiveis.

7.14. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca
a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as
medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo ap0s a comprovacao da regularizacdo da

situacdo, sem 6nus a contratante;
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7.15. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da
comprovacao da regularidade fiscal.

7.16. Constatando-se situacao de irregularidade do contratado, sera providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacéo
ou, N0 mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez,
por igual periodo, a critério do contratante.

7.17. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
contratante devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacao da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e
necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.18. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias
a rescisao contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada
ao contratado a ampla defesa.

7.19. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo
regularize sua situagao.

Prazo de pagamento

7.20. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias uteis, contados da
finalizacdo da liquidacdo da despesa.

Forma de pagamento

7.21. O pagamento sera realizado através de ordem bancéria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

7.22. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancéaria para pagamento.

7.23. Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo tributaria prevista na legislacéo
aplicavel.

7.24. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,
serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, 0s percentuais

estabelecidos na legislacao vigente.
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7.25. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n°® 123, de 2006, néo sofrera a retencdao tributaria quanto aos impostos e
contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que

faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

VIIl. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de
LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adocéo do
critério de julgamento pelo MENOR PRECO GLOBAL.

Regime de Execucgéo

8.2. O regime de execuc¢do do contrato sera empreitada por preco unitario.

Exigéncias de habilitacéo

8.3. Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar 0s seguintes requisitos:
Habilitacao juridica

8.4. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo
da Junta Comercial da respectiva sede;

8.5. Microempreendedor Individual - MEIL Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacédo ficara condicionada a verificacao
da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;
8.6. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do
ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis,
a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento
comprobatério de seus administradores;

8.7. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no
Brasil, publicada no Diario Oficial da Uni&o e arquivada na Junta Comercial da unidade

federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera
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considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
marco de 2020.

8.8. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

8.9. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbacéo no Registro onde tem sede a matriz
8.10. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as
alteracdes ou da consolidacao respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista

8.11. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.12. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacéao
de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB)
e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributarios federais e a Divida Ativa da Unidao (DAU) por elas administrados, inclusive
agueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02
de outubro de 2014, do Secretério da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral
da Fazenda Nacional.

8.13. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);
8.14. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos
termos do Titulo VII-A da Consolidagéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei
n°®5.452, de 1° de maio de 1943,

8.15. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal/Distrital do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.16. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Municipal/Distrital

relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a
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apresentacao de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

8.17. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda
auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123,
de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes
estadual e municipal.

8.18. As certiddes acima elencadas, que ndo possuirem expressamente prazo de
validade, serdo consideradas validas por 60 (sessenta) dias, contados da data de sua
emissao.

Qualificacdo Econémico-Financeira

8.19. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor -
Lei n°® 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso II).

Qualificacdo Técnica

8.20. Declaracéo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacdes e das
condic@es locais para o cumprimento das obrigacfes objeto da licitacao;

8.21. A declaracdo acima podera ser substituida por declaracdo formal assinada pelo
responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condi¢cbes e
peculiaridades da contratacéo

8.22. Comprovacdo de aptiddo para execucao de servico de complexidade tecnoldgica
e operacional equivalente ou superior com o0 objeto desta contratacdo, ou com o item
pertinente, por meio da apresentacdo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas
de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional
competente, quando for o caso.

8.23. Para fins da comprovacéo de que trata este subitem, os atestados deverao dizer

respeito a contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

DESCRICAO UNID. QUANT. MINIMA

Licenciamento de software de gestdo da saude e suporte de técnico
especializado na plataforma e-SUS PEC do Ministério da Saude do Mensal 06

Governo Federal.
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Servicos de treinamento e capacitacdo para futuros profissionais pos
implantacdo, desenvolvimento de novos artefatos, relatorios, rotinas, Horas 250

etc.

8.24. A documentacao apresentada deverd comprovar que os profissionais designados
para a execucao do servico possuem experiéncia e capacidade técnica compativel com
as exigéncias do contrato, garantindo a execucao eficiente das atividades relacionadas
ao software e suporte especializado na plataforma e-SUS PEC.

8.25. Sera admitida, para fins de comprovacédo de quantitativo minimo, a apresentacéo
e 0 somatorio de diferentes atestados executados de forma concomitante.

8.26. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz
ou da filial do fornecedor.

8.27. O fornecedor disponibilizara todas as informagfes necesséarias a comprovacgao da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracéo, copia
do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que

foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

IX. ESTIMATIVA DO PRECO
9.1. A estimativa do valor é de R$ 242.589,83 (duzentos e quarenta e dois mil,
guinhentos e oitenta e nove reais e oitenta e trés centavos), conforme custos

unitarios apostos na tabela do item 1.1.

X. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orcamento Geral do Municipio (Lei n° 3.119/2024).

10.2. A contratacdo seré atendida pela seguinte dotacdo orcamentaria:

) Gestao/Unidade: 021010

1)} Fonte de Recursos: 1500

1)) Programa de Trabalho: 10.301.0105.2028

V) Elemento de Despesa: 3.3.90.39.12

V) Ficha: 309
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10.3. A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos
aprovacao da Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes,

mediante apostilamento.

Bataguassu-MS, 26 de agosto de 2025.
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ANEXO | do Termo de Referéncia

Prova de Conceito

Para fins de comprovacdo da capacidade do sistema em atender as
necessidades do 6rgdo e de sua real veracidade faz-se necessério a aplicacédo da prova
de conceito, que devera ser realizada apos a fase de lances, da seguinte maneira:

Concluida a fase de lances no procedimento licitatorio, 0 processo sera
suspenso e a licitante melhor qualificada devera apresentar o software a Comisséo
Especial de Avaliacdo, a ser designada pela Secretaria Municipal de Saude, a fim de
comprovar a veracidade das informacdes acerca dos requisitos desejaveis. Os sistemas
ofertados deverdo atender as especificacdes e requisitos técnicos minimos previstos
neste anexo.

A apresentacdo do software deveré ser efetuada logo ap6s a fase de lances, de
forma sempre presencial, sendo convocada em primeiro lugar a empresa melhor
classificada, munida de equipamento proprio para a apresentacao, a exemplo: notebook,
tablet, etc., com informacdes suficientes na base de dados dos sistemas para a
realizacdo da apresentacdo técnica, ndo sendo permitido a apresentacdo em forma de
simulacéo, slides, ou que néo seja utilizando o software ofertado.

A andlise do software ndo sera sigilosa, contudo devera ser procedida apenas
pela Comisséo Especial de Avaliagcéo, ndo cabendo qualquer interferéncia das licitantes.

A licitante devera apresentar pelo menos 95% dos servi¢os elencados no anexo
| e sendo ainda obrigatério apresentar as simulacfes abaixo em sua totalidade:

e Primeira simulacgdo - Validac&o de sistema em plataforma web: a licitante devera
abrir o navegador chrome ou firefox ou edge em sua ultima verséo disponibilizada
pelos sites dos fabricantes, executar o sistema sem a necessidade de instalar
gualquer artefato de software ou plugin que simule ambiente web ou acesso remoto
ou que nao seja plugin nativamente do navegador escolhido;

e Segunda simulacdo - Comprovagao de integracdo entre os sistemas: a licitante
devera abrir o e-SUS PEC, realizar atendimento, triagem e atendimento ao prontuario

meédico, devera apos este procedimento, abrir o sistema especializado ou hospitalar e
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apresentar no prontuario eletrdnico o histérico deste atendimento com dados
completos vindo do e-SUS PEC automaticamente;

Terceirasimulacdo — Acessibilidade e gestdo: a licitante devera apresentar o painel
de chamados, devera apresentar a capacidade do sistema em chamar o paciente
atraveés de painel préprio do sistema, com recurso de acessibilidade visual: apresentar
nome do paciente e local que o mesmo deva se dirigir, acessibilidade auditiva: o
sistema devera realizar o chamamento atraveés de voz eletrbnica robotizada ou voz
sintetizada por computador, eliminando a utilizacdo de senhas impressas;

Quarta Simulacdo — Teste de autenticidade de documentos: a licitante devera
emitir pela tela de atendimento uma receita médica e um atestado médico, devera
validar a veracidade dos documentos através de site proprio utilizando a chave
eletronica;

Quinta Simulacdo — Teste de integracdo com a nota fiscal eletrénica: a licitante
devera realizar a entrada de produtos em estoque utilizando apenas o nimero da nota
fiscal eletronica, o sistema devera buscar todos os dados da nota fiscal de forma
eletrénica junto a Sefaz do estado de origem do fornecedor, devera ainda, em caso
em que o produto exista na nota mas nao exista no sistema, o sistema devera sugerir
0 seu cadastramento automatico baseada nas proprias informacfes vindas da
integracao;

Sexta Simulacéo — Teste de integracdo com o CadSUS Web: A licitante devera na
tela de cadastro do paciente, localizar a pessoa na base de dados federal utilizando
apenas o CPF, devendo o sistema carregar todas as informagdes para o cadastro do
sistema, incluindo o nimero do cartdo SUS, e ap0s o registro podera a critério imprimir
0 cartéo sus;

Sétima Simulacado — Teste de Seguranca: a licitante devera propositalmente errar a
senha por 5 vezes, o sistema devera bloquear novas tentativas de acesso por periodo
de tempo de no minimo 60 segundos;

o Oitava Simulagdo — Teste de comunicagdo eletronica: a licitante devera

enviar uma comunicacdo interna acompanhada de anexo sendo de: fulano para
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ciclano, sendo este ao receber, ser notificado em tela, podendo responder a
comunicacéo imediatamente;
O quadro de demonstracéo dos requisitos técnicos segue no anexo Il, tendo a

licitante a obrigatoriedade de atender 95% dos itens nele relacionados.

Da forma da apuracéao final

Quantidade de itens julgados 100%
Quantidade de itens atendidos
Quantidade de itens ndo atendidos

Férmula de julgamento

Quantidade de itens julgados /Quantidade de itens atendidos * 100 = o valor deve
ser maior ou igual a 95%.

Serd lavrado laudo de andlise da demonstracdo de apresentacéo dos softwares
(ANEXO 1) emitido pela Secretaria Municipal de Saude, atestando se os softwares
apresentados atendem ou nao os requisitos solicitados no presente Edital.

Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no Edital, inclusive quanto a
fase de habilitacdo, o licitante serd adjudicado ao objeto do certame. Os itens que ndo
foram apresentados deverdo ser implementados no software no periodo de 60 dias.

Caso a Comissdo Especial de Avaliacdo ndo declare aprovado o software
apresentado pela empresa detentora do melhor lance, em razao do nédo atendimento aos
requisitos minimos estabelecidos neste edital, sera convocada a segunda licitante com
0 menor preco, a fim de que proceda a apresentacdo do software para que sejam da
mesma forma analisados os requisitos desejaveis, até que se tenha definitivamente a
proposta mais vantajosa para a Administracdo Publica, segundo o0s preceitos

estabelecidos no edital e Termo de referéncia que o compde.
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ANEXO Il do Termo de Referéncia
LAUDO DE ANALISE DA DEMONSTRACAO DE
APRESENTACAO DOS SOFTWARES

Quadro de demonstragcdo dos requisitos técnicos, obrigatoriedade de atender 95% dos

itens relacionados abaixo:

Especificagdes técnicas do sistema especializado

Atende
(S/N)

O banco de dados devera ser do tipo SGBD, relacional, plataforma 64 bits, compativel com Linux
ou Windows Server, livre de licenciamento de uso, sem limite de memaria, sem limite de usuarios
e conexoes;

O sistema devera ser em plataforma WEB, 100% nativa, funcionando nos navegadores Chrome,
Edge ou Mozilla, em suas ultimas versfes, sem a necessidade de utilizacdo de plugins externos;

Sistema devera possuir tecnologia responsiva, permite acesso via smartfone ou tablet;

O sistema devera estar hospedado em nuvem cloud, com acesso via dominio determinado pela
licitante, utilizando conexdo segura via https, com acesso via internet utilizando apenas o
navegador web, tendo como disponibilidade da n&o interrupgéo dos servi¢os de pelo menos 98%
do tempo;

Integracdes de dados fornecido com e-SUS-PEC

O sistema devera ser integrado ao cadastro de pacientes do e-SUS PEC, software este fornecido
pelo Ministério da Saude do Governo Federal, de forma proativa, ou seja, ao cadastrar/atualizar
um paciente no e-SUS o mesmo devera constar no cadastro de pessoas do sistema
especializado, sem a necessidade de ler/enviar arquivos, devera também através da consulta do
prontuario eletrbnico no sistema especializado, obter todas as informagbes do prontuario
eletrbnico do paciente do e-SUS-PEC;

O sistema devera possuir sistema de webservice para buscar na base de dados do Cartao SUS,
utilizando apenas o CPF do paciente, devera ainda permitindo a pesquisa na base nacional
utilizando outros campos como nome, nascimento, nome da mae, etc;

O sistema devera possibilitar a leitura do arquivo txtproc do CNES, a leitura devera ser realizada
sempre que houver mudangas no quadro de profissionais, o sistema devera
atualizar/inserir/desligar profissionais e seus vinculos de acordo com os registros de sua lotagao;

O sistema devera permitir a atualizagao da tabela de procedimentos do SIGTAP de forma on-line
ou através de leitura do arquivo fornecido pelo site do SIGTAP, o sistema devera buscar no site
do Ministério a ultima versao da tabela e atualizar o sistema, mantendo para registro histérico os
procedimentos e valores de competéncias anteriores;

O sistema devera possuir webservice com capacidade técnica de transmitir a produgéo
farmacoldégica para o Ministério da Saude para o programa BNAFAR, devera ainda quando for o
caso, apontar inconsisténcias para corregcdo ou tomada de decisdo, ndo havendo mais
necessidade de utilizar o software Horus;

O sistema devera gerar os arquivos para o SISAIH, exportando as informagdes das internagbes
para fechamento;

O sistema devera gerar o arquivo para o RAAS, permite exportar os atendimentos CAPS e
importar no sistema do Ministério da Saude;

O sistema devera possuir webservice com os CEP’s de todo o territério nacional, o sistema
permite buscar logradouros utilizando apenas o CEP como valor;
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Integragdo com e-SUS-PEC APS proativa

O sistema devera permitir consultar em tela os registros dos atendimentos, receitas,
encaminhamentos e vacinas langadas no e-SUS-PEC APS;

O sistema devera gerar graficos dos atendimentos individualizados, atendimentos odontolégicos,
vacinas e visitas domiciliares dos dados langados diretamente e-SUS-PEC APS. Deve ser
possivel filtrar por unidade e periodo;

O sistema devera possuir painel de chamada para funcionamento na recepg¢do, ao chamar, o
sistema devera apresentar o nome do paciente, realizar o chamamento com voz sintetizada, e
indicar qual sala o paciente deve se deslocar, o painel também deve suportar o cadastro de videos
institucionais, que deverao ser executados em sequéncia interrupta. O painel deve mostrar a lista
de atendimento do sistema e-SUS-PEC e permitir o profissional ira realizar a chamada;

Segurancga do sistema

O sistema devera permitir a criacdo de usuarios sem limites de quantidades;

O sistema devera permitir a criagdo de perfil de acesso de acordo com o departamento ou
estabelecimento;

O sistema devera permitir o bloqueio/desbloqueio de acesso ao sistema a nivel de usuario,
mantendo todo o histérico de auditoria;

O sistema devera permitir o cadastro de e-mail para recuperagéo da senha do usuario;

O sistema devera permitir a vinculagdo do login do usuario ao funcionario;

O sistema devera possuir sistema de protecdo contra método tentativa/erro de login, ao errar as
credenciais de acesso por mais de trés vezes consecutivas, o terminal devera ser bloqueado por
um periodo de tempo, aumentando assim a seguranga no acesso aos dados;

Devera possuir sistema de criptografia simétrica do tipo MD5 para as senhas dos usuarios, sendo
armazenada no banco de dados que impossibilite a qualquer administrador visualizar;

O sistema devera possuir sistema de auditoria, sendo registrado todo o acesso das operagdes
efetuadas no mesmo, através de logs de acesso, de modo que seja possivel identificar claramente
as atividades de consulta, inclusdo, alteracdo/o e exclusdo de qualquer informacéo, inclusive
aquelas de qualquer usuario, indistintamente, inclusive administradores. O log registrado deve
permitir a identificacdo completa do dado que foi acessado/atualizado, devera ainda registrar
dados como data/hora, nimero do ip do computador, login do usuario, operacao que foi realizada,
conteudo afetado, contetdo anterior;

O sistema devera permitir que o usuario possa em tela prépria altera a sua senha de acesso a
gualquer tempo, devera ainda possuir seguran¢a minima para senhas com tamanho minimo de 6
caracteres contendo letras e numeros;

O sistema devera permitir a assinatura digital para documentos médicos como receitas, atestados
e recomendagdes médicas, utilizando de certificado digital tipo Al, padrao ICP-BRASIL;

O sistema deverd possuir acesso via navegador de forma segura, utilizando protocolo HTTPS
juntamente com certificado digital valido. O sistema devera ainda estar de acordo com as normas
e diretrizes acerca da lei de prote¢cdo de dados “LGPD”, devendo assegurar que os dados
registrados devem ser estruturados de forma a atender aos requisitos de seguranca, aos padrdes
de boas praticas e de governanga e aos principios gerais previstos na lei e as demais normas
regulamentares;

Médulo de Exames de Imagens

O sistema devera utilizar a mesma base de dados dos pacientes;

O sistema devera permitir o agendamento dos exames por outros estabelecimentos de saude, o
sistema devera permitir a parametrizagdo da agenda com a liberagdo de cotas por unidade de
saude e dia da semana, limitando quantidade de pacientes por dia;

O sistema devera permitir cadastrar bloqueios de agendamento, este mesmo pode ser
configurado por unidade e ou turno;
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O sistema devera permitir configurar quais exames serao permitidos agendar;

O sistema devera permitir cadastrar exames que nao fazem parte da tabela sigtap;

O sistema devera permitir o cadastro de plantdes, aonde a data determinada sera aberta na
agenda. Este plantdo deve ser cadastrado por turno, unidade de saude e quantidade de vaga;

O sistema devera permitir o cadastro das dietas para cada exame;

O sistema devera possuir tela de recepgdo, permitindo o cadastro de pedidos de exames,
informando o médico solicitante, estabelecimento solicitante, exame solicitado, controle de
data/hora do pedido, convenio e se atendimento é prioritario;

O sistema devera possuir painel de chamada para funcionamento na recepc¢do, ao chamar o
sistema devera apresentar o nome do paciente, realizar o chamamento com voz sinterizada, e
indicar qual sala o paciente deve se deslocar, o painel também deve suportar o cadastro de videos
institucionais, que deverao ser executados em sequéncia interrupta;

O sistema devera possuir tela propria de emisséo de laudos, possibilitando o uso de templates
pré cadastrados, devera ainda permitir manter o laudo em modo rascunho ou liberado;

O sistema devera possuir faturamento automatizado;

O sistema devera permitir a insergdo de imagens do tipo JPG ou documentos PDF;

O sistema devera permitir registrar a auséncia do paciente com justificativa quando houver;

O sistema devera permitir cadastrar o resultado do processo licitatério com informagbes da
empresa vencedora bem como exames licitados e quantidade de cada exame. Sistema devera
mostrar a quantidade consumida de cada exame e o saldo.

O sistema devera permitir a integracdo com equipamentos de radiografia digital padrao DICOM;

Moédulo de Laboratoério

O sistema devera possuir tela de recepcdo permitindo o cadastro de pedidos de exames,
informado o médico solicitante, estabelecimento solicitante, exame solicitado, controle de
data/hora do pedido e da coleta do material, devera ainda visualizar a data da liberagdo do
resultado;

O sistema devera permitir o registro das coletas, permitindo o controle dos que n&o estédo
coletados, permitindo ainda a recoleta caso necessario;

O sistema devera permitir o agendamento dos exames por outros estabelecimentos de saude, o
sistema devera permitir a parametrizacdo da agenda com a liberacdo de cotas por
estabelecimento e dia da semana, devera possibilitar limitar por dia a quantidade de exames ou
pacientes, permitindo ainda o controle ou bloqueio de datas na agenda a critério da administracao;

As unidades solicitantes poderdo em tela acompanhar o resultado do exame, visualizando o status
da liberagéo, coleta e imprimir o resultado;

O sistema devera permitir o cadastramento do valor referencial do resultado do exame por faixa
etaria ou sexo;

O sistema devera possibilitar o cadastro de materiais, métodos, unidade de medida;

O sistema devera permitir o bloqueio de pedido de exame pelo administrador do laboratério,
evitando que exames que nao podem ser realizados possam ser solicitados;

O sistema devera permitir que o administrador do laboratério possa realizar o bloqueio de um
determinado dia na agenda, impedido o agendamento de pacientes naquele dia;

O sistema devera permitir o registro da auséncia do paciente no dia agendado para a coleta,
permitindo ainda informar o motivo caso houver;

O sistema devera permitir o reagendamento dos pacientes de uma data para outra de uma so6
vez,

O sistema devera permitir a parametrizacdo de quantidade de dias para o pedido do mesmo
exame, alertando o operador quando o mesmo exame foi solicitado dentro do periodo
parametrizado, evitando em casos a duplicidade de pedidos;
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O sistema devera permitir o cadastramento da assinatura virtual do profissional bioquimico,
permitindo ainda que cada exame emitido possa constar sua assinatura ao final de cada folha,
bem como uma chave eletrénica de autenticidade, permitindo assim que o documento possa ser
validado posteriormente por site especifico do préprio sistema;

O sistema devera permitir a impressédo de todos os exames de uma unica vez, ou podendo a
critério do operador escolher quais devem ser impressos;

O sistema devera permitir que o administrador do laboratério possa definir o ordenamento da
impressao dos exames, com a possibilidade de também ordenar os seus atributos, permitindo a
critério personalizar ou padronizar as informacgdes;

O sistema devera permitir a criacdo de grupos de resultados de exames, permitindo a
personalizagdo dos valores de resultados para um determinado atributo, evitando assim a
necessidade de digitacdo do resultado, devera ainda possibilitar a configuragdo do campo do
atributo qual tipo de entrada de dados Ihe é permitida, sendo texto livre, valor numérico, valor
calculado, valor fixo, valor do grupo de resultados;

O sistema devera permitir o cadastramento de orientagdo de coleta para cada tipo de exame,
permitindo na hora da impressao do protocolo ser apresentado as orientagdées para o paciente;

O sistema devera permitir através do uso de chave eletrénica e site especifico do sistema que o
paciente possa acompanhar a liberagao do resultado, com a possibilidade de imprimir os exames;

O sistema devera permitir a impressao de etiquetas para controle dos tubos de ensaio;

O sistema devera permitir a configuragdo das bancadas e a impressédo dos mapas de trabalho;

O sistema devera faturar todos procedimentos de todos exames de forma automatica, sem a
necessidade de digitacdo da produgao futuramente;

Deve ser possivel em um Unico exame faturar mais de um procedimento;

No caso de laboratdrios terceiros, o sistema devera possibilitar cadastro dos laboratérios, bem
como exames licitados e suas quantidades;

O sistema devera permitir laboratérios de terceiros anexar exames para constar no prontuario
eletrbnico e controlar saldo licitado;

O sistema devera possibilitar auditar os exames anexados pelos laboratérios terceirizados, ou
seja, verificar se os exames cobrados pelo laboratério estar anexado ao sistema;

O sistema devera permitir a parametrizagéo de valores minimos e maximos para cada atributo de
exames, permitindo ainda que ao digitar os valores considerados fora da faixa possam ser
validados por uma segunda senha de seguranga do bioquimico;

O sistema devera permitir a critério da administragao do laboratério que os exames possam ser
liberados através de senha do bioquimico, a liberagdo deve ser realizada através da senha do
bioquimico para cada exame que |he foi atribuido, sem a necessidade do mesmo logar no sistema;

O sistema devera a critério da administracao enviar torpedo de sms para o paciente informando
0s seguintes eventos: envio de protocolo e chave eletrdnica para exames solicitados, envio de
dados do agendamento, data, hora e local para a coleta do material;

O sistema devera possuir painel de chamada para funcionamento na recepg¢ao, ao chamar o
sistema devera apresentar o nome do paciente, realizar o chamamento com voz sintetizada, e
indicar qual sala o paciente deve se deslocar, o painel também deve suportar o cadastro de videos
institucionais, que deverao ser executados em sequéncia interrupta;

Modulo de Atendimento social

O sistema devera permitir o registro de atendimentos de outros profissionais que realizam
atendimento na area social;

O sistema devera permitir o registro na recepgéo, gerenciando a fila de atendimento de acordo
com os critérios de preferéncia;

O sistema devera permitir o atendimento da pessoa, registrando o motivo do atendimento, o
registro de produto ou servigos, valores de beneficio, devera ainda manter um histérico dos
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atendimentos;

O sistema devera emitir um recibo de entrega para resguardo do atendente;

O sistema devera possuir painel de chamada para funcionamento na recepg¢ao, ao chamar o
sistema devera apresentar o nome do paciente, realizar o chamamento com voz sintetizada, e
indicar qual sala o paciente deve se deslocar, o painel também deve suportar o cadastro de videos
institucionais, que deverao ser executados em sequéncia interrupta;

Maédulo de Tabela de procedimentos SIGTAP

O sistema devera possuir tela prépria de consulta de procedimentos por cédigo, descrigéo,
possibilitando a visualizagao de todas as caracteristicas do procedimento;

O sistema devera permitir buscar os procedimentos compativeis pesquisando pelo cbo do
profissional;

O sistema devera permitir o usuario a realizar a importacdo de uma nova competéncia do
sigtap de forma (on-line) sem a necessidade de ler arquivos;

O sistema devera ainda possibilitar a consulta de cid por codigo ou descrigao;

Médulo de Comunicagéao Interna para memorando e oficio

O sistema devera possuir médulo de comunicacgao interna, permitindo o envio e recebimento de
comunicados internos do 6rgao, informando o remetente e destinatarios, permitindo ainda o anexo
de arquivos;

O sistema devera a critério da administragdo gerar o nimero de documento automaticamente de
forma sequencial;

O sistema devera possuir recurso de notificagdo de recebimento de comunicado alertando o
usuario a sua atengao imediata;

O sistema devera possuir ainda recurso de acompanhar a visualizagdo ou ndo do documento pelo
destinatario, informado a data/hora da visualizagdo, devera ainda permitir responder a
comunicagao sem a necessidade de enviar novo documento;

O sistema devera possuir chat interno para comunicagao entre todos os usuarios do sistema, o
chat devera identificar o usuario e seu estabelecimento de trabalho, devera ainda permitir o envio
de mensagens para usuarios que estejam offline. Este chat devera fazer parte do préprio sistema,
sem ter que abrir outro sistema para isso;

Médulo de gestao de indicadores

O sistema devera possuir médulo de gestdo de indicadores de acordo com as portarias do
Ministério da Saude em relacdo a nova forma de financiamento;

Devera apresentar a relagdo nominal e a situagcao de cada pessoa de acordo com a regra de cada
indicador escolhido;

Devera permitir filtrar os dados por nome, cpf, cns, unidade e equipe;

Devera permitir exportar os dados em PDF ou Excel;

Devera possuir dashboard com indicadores graficos de acompanhamento e qualidade;

Devera ainda possuir dashboard com indicadores graficos de cada unidade e equipe;

Devera obter os dados diretamente do e-SUS PEC, considerando apenas os dados ja transmitidos
para o Ministério da Saude;

Modulo de almoxarifado e farmacia

O sistema devera possuir médulo para entrada de produtos, saida de produtos, distribuicdo de
produtos e dispensa de produtos, separados por estabelecimento e departamento;

O sistema deve possuir cadastro de fornecedores, fabricantes e entidades;

O sistema devera possuir no cadastro de produtos o cédigo do ean, catmat, bem como toda a
classificagdo de tipo como grupo, subgrupo, tipo de medicamento, tipo de produto, tipo de
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controlado e a caracteristica do destinatario;

Sistema devera listar os produtos que compdem o BNAFAR;

Deve ser possivel unificar produtos duplicados;

Deve ser possivel bloquear um produto de ser dispensado ou distribuido;

Deve ser possivel cadastrar estoque minimo de cada produto de acordo com a unidade;

O sistema devera possuir para o registro de entrada de produtos, informar o fornecedor, data da
nota fiscal, valor da nota fiscal, fonte de recurso, devera ainda possibilitar a leitura o arquivo XML
da nota fiscal, realizando a entrada automatica dos produtos, em casos de produtos novos, o
sistema devera sugerir ao operador o cadastramento automatico ou indicar o produto equivalente
no sistema;

O sistema devera possuir ainda integragéo proativa com a nota fiscal eletrénica, utilizando apenas
a chave eletronico da nota, o sistema devera realizar a entrada automaticamente no sistema, em
casos de itens de produtos novos, o sistema devera sugerir ao operador o cadastramento
automatico ou indicar o produto equivalente no sistema, devera ainda impedir a entrada duplicada
de nota fiscal;

O sistema devera permitir o cadastro de compras empenhadas, registrando o nimero do contrato,
data da validade, fornecedor, itens licitados, quantidades licitadas, devera ainda permitir ao
realizar novo pedido controlar o saldo restante de forma automatica;

O sistema deve possuir médulo de saida de produtos, possibilitando o envio de produtos do
almoxarifado para o setor solicitante, atualizando automaticamente os saldos de estoque;

O sistema devera possuir modulo de controle de distribuigdo, permitindo que a unidade solicitante
possa requisitar para o almoxarifado produtos e quantitativos, e o gestor possa em tela visualizar
estes pedidos juntamente o estoque do solicitante, podendo assim deferir ou n&o, com a
possibilidade de ajustar o quantitativo, devera ainda gerar documento de transito para o transporte
fisico dos produtos;

O sistema devera possuir médulo de saida de produtos para destinatarios externos ao sistema,
sendo possivel inserir novos destinatarios quando houver;

O sistema devera possuir médulo de dispensa de produtos, devera permitir o uso de leitor de
coédigo de barras ou localizar o produto pelo codigo ou descrigdo, devera ainda calcular a
quantidade que deve ser dispensada de acordo com o tratamento, tanto para sdlidos e liquidos,
devera ainda registrar o tratamento quando for o caso, calculando a data inicial e final do
tratamento, devera ainda ao final da dispensa a possibilidade de emitir em formato de cupom
térmico o comprovante de entrega para o paciente;

No momento da dispensa sistema deve alertar quando o paciente é de outro municipio;

O sistema devera na dispensa informar automaticamente o lote com vencimento mais préoximo,
caso a quantidade de produtos ultrapasse o saldo do lote indicado pelo sistema, 0 mesmo devera
na sequéncia retirar os quantitativos dos lotes disponiveis na ordem de seu vencimento;

O sistema devera no ato da dispensa informar o operador quais os produtos que o paciente ja
retirou, independente do estabelecimento, devera informar o produto, a quantidade e a data da
retirada, devera ainda apresentar caso exista os tratamentos ativos para aquele paciente;

O sistema devera no ato da dispensa registrar os produtos que ndo possuem saldo em estoque
ou que nao existam no sistema, registrando em sistema proprio para futura analise do que n&o foi
atendido, informado quem é o paciente, produto, quantidade solicitada, médico solicitante;

Sistema deve identificar se 0 medicamento é controlado, e caso for, tornar obrigatério informar o
prescritor;

Sistema deve imprimir modelo de recibo caso medicamento for de a¢do judicial;

O sistema devera possuir painel de chamada para funcionamento na recepgdo, ao chamar o
sistema devera apresentar o nome do paciente, realizar o chamamento com voz sinterizada, e
indicar qual sala o paciente deve se deslocar, o painel também deve suportar o cadastro de videos
institucionais, que deverao ser executados em sequéncia interrupta;
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O sistema devera possuir consulta de estoque em tela, permitindo o gestor visualizar de forma
geral ou por departamento o estoque de qualquer produto, devera ainda em tela, visualizar a
origem das entradas, transferéncias, saidas e dispensas, permitindo inclusive inserir filtros por
data de movimentagéo, conferéncia de saldo por data, filtros por grupo de medicamentos, tipo de
controlado e tipo de medicamento;

O sistema devera possuir tela de duragdo do estoque, apresentando o tempo que ira durar o
estoque de cada produto de acordo com a media de saida.

O sistema devera gerar graficos com quantitativo de dispensagao por periodo e por hora. Também
deve obter o grafico de medicamentos mais dispensados;

Médulo de Transporte de Passageiros

O sistema devera possuir médulo de cadastro de pessoas que necessitam de transporte para
deslocamento a outros estabelecimentos referenciados;

O sistema devera permitir o cadastro dos veiculos, quantidade de assentos disponiveis, cadastro
dos motoristas, cadastros dos acessorios auxiliares, locais de destino, locais de embarque e tipo
de convénio;

O sistema devera permitir a criagdo da agenda de todas as viagens, informado quem sao dos
passageiros e acompanhantes, se vao e voltam, se s6 vao, se sé voltam, se necessita de
acessorio auxiliar, qual o local do destino, qual procedimento sera realizado, qual local, data, hora
sera o embarque, qual veiculo sera destinado, qual motorista, devera ainda possuir controle de
confirmacgdo de viagem, permitindo registrar a auséncia com justificativa quando houver;

O sistema devera permitir o bloqueio automatico de pacientes para o veiculo que tenha todos os
assentos utilizados, permitindo inclusive computar os acompanhantes;

O sistema devera emitir o mapa de viagem, neste mapa deve contar todos os dados necessarios
para a viagem, devera ainda constar os locais de destino para coleta de assinatura quando houver
necessidade;

O sistema devera ainda controlar os valores do custo de diaria com os motoristas;

O sistema devera possibilitar criar uma escala para os motoristas;

O sistema devera possuir um cadastro de grupo de pessoas, a onde deve ser possivel agendar o
grupo inteiro de uma so vez na viagem;

O sistema devera possuir tela de langcamento de gasto com manutencéo de veiculos, multas e
demais despesas necessarias para prestagcéo de contas;

Médulo do Centro de Especialidades Médicas

O sistema devera ter cadastro de Cartdo Municipal de Saude contendo, n° de cartdo, Nome, Lei,
Prioridade do cartao, identificando o municipio;

O sistema através do Cartdo Municipal devera proporcionar a impressdo de carteirinha do
paciente com “Transtorno do Espectro Autista” contendo: Nome do paciente, cpf, cns, data de
nascimento, nome da mae, com possibilidade de anexar laudos médicos e impressao da
carteirinha adequada para guarda como documento de identificagao e transito;

O sistema através do Cartdo Municipal devera proporcionar a impressdo de carteirinha do
paciente com “Fibromialgia — Cipfibro” contendo: Nome do paciente, cpf, cns, data de nascimento,
nome da mae, com possibilidade de anexar laudos médicos e impresséo da carteirinha adequada
para guarda como documento de identificagado e transito;

O sistema devera possuir cadastro de pacientes, contendo todas as informagdes como cor/raga,
endereco residencial, telefones de contato, nimero do cpf, rg, cartao sus;

O sistema devera permitir para novos cadastros de pacientes a busca de dados na base federal
do cartédo sus utilizando apenas o CPF como campo, permitindo ainda uma busca avangada
utilizando o nome, nascimento, nome da méae;

O sistema devera validar como verdadeiro os numeros do cartao sus e cpf;

O sistema devera possuir webservice para localizar os logradouros informado apenas o CEP do
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cidadao;

O sistema devera bloquear a tentativa de cadastro duplicado, utilizando como chave o numero do
cartdo sus, numero do cpf e alerta de similaridade utilizando nome, nascimento e mae, evitando
a duplicagao do paciente no sistema;

O sistema devera possuir recurso de unificar prontuarios duplicados, informado o prontuario
correto e o obsoleto, unificando todas as informagdes automaticamente;

O sistema devera possuir sistema de agendamento de consultas, permitindo a liberagdo de vagas
por profissional, permitindo o controle da disponibilidade horario ou dia da semana, ao agendar o
paciente o mesmo deve receber um sms com a confirmacao da agenda e outro sms um dia antes
da consulta, informando a data/hora para fins de lembrete;

O sistema de agendamento deve permitir o controle das ausencias de forma justificada quanto for
0 caso, deve ainda permitir o reagendamento dos pacientes para outra data de forma automatica,
ao reagendar os pacientes o sistema devera disparar sms para todos os agendados com telefone
celular cadastro informado da nova data;

O sistema de agendamento devera permitir que o gestor possa agendar novo paciente mesmo
néo tendo vaga disponivel;

O sistema de agendamento devera permitir que o gestor possa realizar bloqueio na agenda, por
hora inicial e final ou por data;

O sistema de agendamento devera possibilitar o agendamento indicando se é a primeira consulta
ou retorno, podendo ainda informar se a consulta sera por telemedicina;

O sistema de agendamento deve permitir que o administrador possa cadastrar os feriados para
boqueio automatico da agenda;

O sistema de atendimento devera registrar a chegada do paciente através da agenda ou demanda
espontanea, devera ainda gerar fila de atendimento automatico, permitindo registrar inclusive qual
profissional realizara o atendimento;

O sistema devera possuir painel de chamada para funcionamento na recepgdo, ao chamar o
sistema devera apresentar o nome do paciente, realizar o chamamento com voz sinterizada, e
indicar qual sala o paciente deve se deslocar, o painel também deve suportar o cadastro de videos
institucionais, que deverao ser executados em sequéncia interrupta;

O sistema devera possuir tela propria de triagem, com a possibilidade de registrar os dados vitais
do paciente como afericdo de pressao, temperatura, peso, altura, calculo do IMC automatico,
frequéncia cardiaca, frequéncia respiratdria, alergias, queixa do paciente, deve permitir a
visualizagao do histérico médico de todos os atendimentos anteriores, independente da unidade,
com informacdes inclusive originadas do atendimento e-SUS PEC, ao final da triagem o operador
podera liberar o paciente ou encaminhar para uma consulta médica;

O sistema devera possuir recurso da impressao de comprovante de comparecimento, bem como
uma chave eletrénica de autenticidade, permitindo assim que o documento possa ser validado
posteriormente por site especifico do proprio sistema;

O sistema devera possuir tela propria da consulta médica, com a possibilidade de registrar o
atendimento, devera ainda permitir a possibilidade do médico visualizar histérico médico,
resultados de exames de laboratdrio, resultado de exames de imagens, laudos, medicamentos
utilizados, procedimentos langados, bem como informagdes originadas de atendimento do e-SUS
PEC;

O sistema devera possuir na consulta médica recursos de emissédo de receita médica, com a
possibilidade de no ato a prescrigao verificar se aquele medicamento possui estoque na rede
municipal, devera ainda permitir prescrever medicamentos fora da lista de produtos do sistema,
devera possuir templates pré escritos para a posologia, ao final da prescricdo médica, o sistema
devera permitir a assinatura digital utilizando certificado digital ICP-Brasil, em casos de impresséo
o sistema devera gerar uma chave eletrénica de autenticidade, permitindo assim que o documento
possa ser validado posteriormente por site especifico do proprio sistema, o sistema devera possuir
modelos para receitas simples e controladas, sendo sua emissao feita de forma automatica de

Avenida Aquidauana, 1001 | Centro | Fone: (67) 4042-9000
CEP 79.780-000 | CNPJ 03.576.220/0001-56
www.bataguassu.ms.gov.br | gabinete@bataguassu.ms.gov.br



http://www.bataguassu.ms.gov.br/

“ PREFEITURA MUNICIPAL DE

¥ DATAGUASSY

acordo com o tipo de medicamento receitado;

O sistema devera possuir na tela da consulta médica recursos de emissdo de atestado médico e
de comparecimento, o sistema devera permitir a assinatura digital utilizando certificado digital ICP-
Brasil, em casos de impressao o sistema devera gerar uma chave eletrénica de autenticidade,
permitindo assim que o documento possa ser validado posteriormente por site especifico do
préprio sistema;

O sistema devera possuir na tela da consulta médica recursos de emissdo de encaminhamentos
médicos, permitindo o médico indicar qual o tratamento, motivo do encaminhamento, justificativa
para o tratamento, o sistema devera ainda permitir a assinatura digital utilizando certificado digital
ICP-Brasil, em casos de impressao o sistema devera gerar uma chave eletrénica de autenticidade,
permitindo assim que o documento possa ser validado posteriormente por site especifico do
préprio sistema;

O sistema devera possuir na tela da consulta médica recursos de emissao de pedido de exames
meédicos, permitindo que o médico possa indicar quais exames o paciente devera realizar,
podendo ser exames de imagens ou clinicos;

O sistema devera possuir na tela da consulta médica recursos para anexar imagens, podendo
inclusive determinar se a imagem é sigilosa ou publica para o prontuario, devera permitir anexar
arquivos no formato JPG e PDF;

O sistema devera possuir na tela da consulta médica recursos de registrar lembretes para o
meédico, permite ainda a emissédo de recomendagdes médicas;

O sistema devera possuir na tela da consulta médica recurso de deixar o atendimento sigiloso,
permitindo apenas o préprio médico visualizar os dados;

Sistema deve, se for o caso, de cid relacionado com agravo e notificagdo, emitir para o sisvan;

O sistema devera possuir recurso de liberar o paciente ao final do atendimento ou enviar para
outro profissional;

Na tela de atendimento deve ser possivel criar um aviso, no qual o mesmo deve ser “disparado”
no painel de chamada;

O sistema devera possuir um modulo para os atendimentos de terapia. Deve possuir uma lista de
espera, lista de pessoas em tratamento e no mesmo modulo ser possivel registrar os
atendimentos do RAAS-PSI.

O sistema devera possibilitar o paciente a avaliar seu atendimento, pontuando a recepgéo,
enfermagem e médico. Devera em tela demonstrar com total de avaliagdo e a média avaliativa

utilizando termos como “muito satisfeito”, “insatisfeito”, “neutro”, “satisfeito”, “muito satisfeito” para
facil entendimento.

O sistema devera possibilitar o cadastro do cuidado compartilhado, onde o profissional registra o
paciente e os demais profissionais que irdo participar do cuidado ao mesmo. Os profissionais
participantes do cuidado deverdo registrar suas avaliagcdes ao paciente.

Médulo Regulagao de Vagas Préprias

O sistema deverd possuir recurso de regulacdo de vagas, registrando o paciente, data da
solicitagao, profissional solicitante, procedimento solicitado, devera ainda informar o cid quando
houver,;

O sistema devera permitir classificar o pedido de vaga como nao aguda, baixa, intermediaria e
alta;

O sistema devera permitir a controlar as demandas por status de cada situagao, permitindo que o
regulador possa em tela visualizar as demandas que requer atengéo imediata;

O sistema devera permitir que o regulador possa registrar os contatos com o paciente, mantendo
todo o histérico das ligagoes;

O sistema devera permitir que o regulador possa aprovar, reprovar ou agendar o procedimento
em tela, em caso de reprova permitir o registro da justificativa;

Avenida Aquidauana, 1001 | Centro | Fone: (67) 4042-9000
CEP 79.780-000 | CNPJ 03.576.220/0001-56
www.bataguassu.ms.gov.br | gabinete@bataguassu.ms.gov.br



http://www.bataguassu.ms.gov.br/

“ PREFEITURA MUNICIPAL DE

¥ DATAGUASSY

O sistema deve permitir que o gestor configure cada especialidade regulada pelo municipio. Nesta
deve ser possivel inserir a especialidade, faixa etaria minima e maxima, sexo, tempo de
suspensao por falta sem justificativa e tempo de espera para reagendar a mesma especialidade
para mesmo paciente.

Médulo de Vigilancia Epidemiolégica

O sistema devera possuir cadastro de doencgas e agravos;

O sistema devera permitir o cadastramento de areas e micro areas do municipio;

O sistema devera permitir o cadastramento das notificagdes epidemiolégicas

O sistema devera permitir o controle da mortalidade dos pacientes;

O sistema devera permitir o cadastro e controle do livro de declaragédo de 6bito;

O sistema devera permitir o cadastro de nascidos vivos;

Deve ser possivel visualizar o georreferenciamento de doengas no mapa do municipio;

Médulo de Atendimento a Vigilancia Sanitaria

O sistema devera permitir o cadastramento dos estabelecimentos e as atividades econémicas do
mesmo. Para isso devera ser utilizada a tabela do CNAE;

O sistema devera permitir cadastrar o termo de inspegao ou notificagdo ou infragdo ou apreensao
ou interdicdo, podendo ainda descrever de forma detalhada em campo préprio;

O sistema devera permitir o cadastro e emisséo de alvara de funcionamento, constando a data
da emissao, data do vencimento, nimero do cadastro, ano, nome e cpf do responsavel legal,
horario de funcionamento do estabelecimento, podendo ainda emitir alvara provisoério;

O sistema devera permitir cadastrar alvara de vinculos, com dados da placa, modelo e cor;

O sistema devera permitir o cadastro de animais, como a espécie, raga, cor da pelagem etc;

O sistema devera permitir o controle da zoonose, anexando a foto do animal, resultado do exame
entre outras imagens;

O sistema deve controlar as vacinas aplicadas, castracdo e dados da saude do animal;

No controle da zoonose registrar se 0 dono do animal optou por tratamento em casa aonde
sistema deve gerenciar os animais que estdo em tratamento e possibilitar o registro das visitas ao
domicilio;

Possibilitar emitir a ficha de cadastro do animal;

Possibilitar emitir o termo de responsabilidade caso dono opte por tratar o animal em casa;

Possibilitar emitir o termo de consentimento de eutanasia, termo de realizagdo de eutanasia do
animal;

Possibilitar emitir o termo de Obito do animal;

O sistema devera possuir pagina propria para que o cidadao possa abrir denincias de forma
identificada ou anonima, permitindo ainda que o gestor possa acompanhar cada denunica até seu
desfecho completo;

O sistema devera possuir pagina propria para que o cidadao possa solicitar servigos como alvara,
vistoria e etc;

Permitir cadastrar os processos de notificagao, interdigdo, pedido de inscrigao e etc no sistema;

Permitir cadastrar o andamento desses processos bem como os documentos faltantes do mesmo;

Médulo de Atendimento Hospitalar

O sistema devera possuir médulo de atendimento com a possibilidade de imprimir as fichas de
atendimento ambulatorial;

O sistema devera possuir médulo de internagdo, permitindo o controle dos leitos bem como o
status do mesmo, devera ainda permitir a prescri¢gao e a evolugéo do paciente;

O sistema devera possuir modulo de observagao, devera ainda permitir prescrigdo e a evolugao
do paciente;
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O sistema devera possibilitar registro dos procedimentos e evolugbes dos multiprofissionais;

O sistema devera possuir médulo para registrar e imprimir APAC;

O sistema devera possuir médulo de dispensagao de medicamentos de acordo com a prescrigao
médica;

O sistema devera permitir a impressdo de todos os documentos necessarios para realizar a
internagdo médica;

O sistema devera possuir uma tela para consulta das altas, bem como data, hora, motivo,
profissional e o usuario que a realizou;

O sistema devera permitir a gestdo do faturamento da AlH;

O sistema devera gerar grafico com total de atendimento por més, por hora, por convenio e por
clinica;

Tratamento Fora de Domicilio TFD;

Permitir o cadastro de tipos de atendimentos TFD;

Permitir o cadastro dos meios de transportes para TFD;

Permitir o cadastro de documentacgoes;

Permitir o cadastro de locais de destino dos atendimentos;

Permitir o registro de atendimentos TFD selecionando o paciente, datas de viagem e atendimento,
tipo de atendimento, transporte e destino;

Permitir registrar os documentos entregues no atendimento;

Gestao Administrativa

O sistema devera possibilitar o cadastro dos objetos para controle de patriménio;

Permitir o cadastro de Patrimdnios com o objeto, cdédigo de identificagdo, estabelecimento,
localizagao no estabelecimento, e se é proprio ou cedido;

Permitir o registro da situagao dos objetos em determinada data e o anexo de imagens deles;

Permitir dar baixa no patriménio, assim como também cadastrar o tipo de baixa;

Permitir o cadastro de contratos informando o nimero, periodo, fornecedor, objeto, valor e anexar
arquivos ao mesmo;

O sistema devera permitir cadastro de consignado, aonde é possivel registrar os produtos
entregues ao paciente, estado atual do mesmo e o prazo de devolugdo. Devera emitir termo de
consentimento de empréstimo ao paciente. Possibilitar a gerencia dos produtos que estédo
emprestados e ndo foram ainda devolvidos, assim como também registrar as devolugdes e estado
atual do produto devolvido;

Portal da Transparéncia

Sistema devera proporcionar uma pagina de acesso publico onde o cidaddo podera verificar
dados da saude. A pagina deve demonstrar média de atendimentos da farmécia, laboratério,
atengao basica, hospital, transporte e especialidade;

Pagina deve conter grafico de medicamentos mais dispensados, total de medicamentos por més,
exames mais realizados, total de exame por més, total de atendimento por més na atencao basica,
especializada e hospital,

Deve ser possivel o gestor bloquear o acesso publico quando achar necessério;

Relatorios basicos

Relatorio com total de atendimento por profissional;

Relatério com total de faltas por especialidade;

Relatério com horario tempo de espera e duragdo da consulta por profissional da atencao
especializada;
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Relatério com total de atendimentos de estrangeiros;

Relatorio de pacientes atendidos por consulta e retorno;

Relatério de faturamento sendo possivel filtrar por unidade, financiamento, grupo, subgrupo,
forma de organizacgéo, cbo e periodo;

Relatdrio de faturamento do RAAS;

Relatério quantitativo de internagéo por clinica;

Relatdério quantitativo de internacao por cid;

Relatérios de acompanhamento dos hipertensos, diabéticos, gestantes, citopatologico e vacinas.
Estes relatérios devem extrair os dados diretamente do Esus APS. Os dados contidos nesses
relatérios devem atender a portaria do PrevineBrasil referente a cada indicador;

Relatério de atendimentos nao finalizados no Esus APS;

Relatério de sincronizagdo do App Esus Territorio. Esses dados devem ser extraidos do Esus
APS;

Relatério de producgédo diaria dos ACS, demonstrando por dia quantos cadastros individuais,
domiciliares e visitas foram realizadas. Esses dados devem ser extraidos do Esus APS;

Relatério nominal de cadastro individual. Esses dados devem ser extraidos do Esus APS;

Relatério nominal de visitas domiciliares. Esses dados devem ser extraidos do Esus APS;

Relatério de atividade coletiva por profissional. Esses dados devem ser extraidos do Esus APS;

Relatério de notificagbes de agravos emitidas no Esus APS. Esses dados devem ser extraidos do
Esus APS;

Relatério de procedimentos diarios langados no Esus APS por profissional, demonstrando por dia
qual e quantos procedimentos foram realizados;

Relatério com quantidade de exames realizados por periodo agrupado por exame;

Relatdrio quantitativo de resultado de exames. Exemplo, dengue, quantos positivo e quantos
negativo;

Livro de registro de Baciloscopia;

Relatério de consumo médio de medicamentos;

Relatério de movimentagdes de estoque, imprimindo na mesma folha total de entrada, saida,
distribuicdo, dispensacao e saldo;

Relatério de valor em estoque;

Relatério de diarias por motorista;

Relatério de viagens por municipio;

Relatério de empresas cadastradas por CNAE;

Relatério quantitativo de denuncias por tipo de denuncia;

Relatério de animais cadastrados por espécie;

Relatério de patriménio por cedéncia;

Dos Servigos especializados no suporte do software governamental e-SUS APS

O sistema devera estar hospedado em nuvem cloud, com acesso via dominio determinado pela
licitante, utilizando conexdo segura via https, com acesso via internet utilizando apenas o
navegador web, tendo como disponibilidade da n&o interrupgéo dos servi¢os de pelo menos 98%
do tempo;

A Contratada devera configurar as regras de backup diario em local seguro, podendo ainda a
critério da administragdo enviar backup para uma pasta segura para as dependéncias do
departamento de tecnologia da Prefeitura, devera ainda auxiliar o gestor na criacao dos logins de
acesso a nivel de administrador, gestor, usuarios;

A Contratada devera ainda manter o sistema sempre atualizado conforme disponibilidade de
versao langada pelo Ministério da Saude, devera ainda realizar sempre que necessario
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intervengao técnica para que o sistema nao fique inoperante;

A Contratada devera auxiliar a administracdo na resolugdo de inconsisténcias geradas pelo
sistema, devendo ter conhecimento técnico para intervir em todos os tipos de eventos sendo de
natureza operacional ou técnica;

Formula de Julgamento
Quantidade de itens julgados /Quantidade de itens atendidos * 100 = o valor deve ser

maior ou igual a 95%.

Da Apuracao Final

Quantidade de itens julgados 100%
Quantidade de itens atendidos
Quantidade de itens ndo atendidos

Empresa licitante:

Aprovada: () SIM ( )NAO

Bataguassu-MS, data.

Assinatura membros da comissao:
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ANEXO Ill - MINUTA DE TERMO DE CONTRATO

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° xx/xxxx, QUE FAZEM ENTRE SI O FUNDO
MUNICIPAL DE SAUDE DE BATAGUASSU-MS E A EMPRESA XXX

O Fundo Municipal de Saude de Bataguassu, Estado de Mato Grosso do Sul, com sede
Avenida Aquidauana, n° 1001, Centro, Bataguassu/MS, na cidade de Bataguassu-MS,
inscrito(@) no CNPJ sob o n° 10.836.939/0001-44, neste ato representado(a) pelo(a) ......

(cargo e nome), nomeado(a) pela Portarian® ......,de .....de ..................... de 20..., publicada no
Diario Oficial do Municipio de ..... de ............... de ........ , portador da Matricula Funcional n°
.......... , doravante denominado CONTRATANTE, e 0(a) ......c.ccceessueenenens, iNSCrito(@) no
CNPJ/MFsobon®......ccoeeeeeeeene. ,sediado(@) Na ......cccceveererenerreenee = 0

doravante designado CONTRATADO, neste ato representado(a) por .......ccccceeeveeeerereeeennne.
(nome e fungdo no contratado), conforme atos constitutivos da empresa OU procuragéo
apresentada nos autos, tendo em vista o que consta no Processo Administrativo n°
148/2025 e em observancia as disposi¢des da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais
legislacéo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregao
Eletrénico n° 041/2025, mediante as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas.

1. 1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é Contratagao de empresa especializada
para a Locacgao e Licenciamento de Uso de Software de Gestao da Saude, na
Plataforma e-SUS PEC, do Ministério da Saude do Governo Federal,
compreendendo servigos de instalagao, implantagao, conversao, unificagao de
base de dados, manuteng¢ao, treinamento e capacitagcao, destinados ao
atendimento da Secretaria Municipal de Saude de Bataguassu/MS, conforme
condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. Objeto da contratagao:

LOTE 01 — COMPOSTO PELOS SEGUINTES ITENS:

ITEM cODIGO ESPECIFICAGAO UNIDADE QUANT. VALOR VALOR
DE MEDIDA UNITARIO TOTAL

1.3.  Vinculam esta contratacao, independentemente de transcri¢ao:

1.3.1. O Termo de Referéncia;
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1.3.2. O Edital da Licitagao;
1.3.3. A Proposta do CONTRATADO;

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 meses contados da assinatura
deste instrumento, prorrogavel para até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107
da Lei n® 14.133, de 2021.

2.2. O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista suas caracteristicas
e natureza de necessidade permanente.

2.3. A prorrogacao de que trata este item € condicionada ao ateste, pela autoridade
competente, de que as condicdes e 0s pregos permanecem vantajosos para a

Administragcéo, permitida a negociagcdo com o CONTRATADO, atentando, ainda, para
o cumprimento dos seguintes requisitos:

2.3.1. Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestacdo dos
servigos/fornecimentos tenham natureza continuada;

2.3.2. Seja juntado relatério que discorra sobre a execugado do contrato, com
informacgdes de que os servigos/fornecimentos tenham sido prestados regularmente;

2.3.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragcdo mantém
interesse na realizagao do servigos/fornecimentos;

2.3.4. Haja manifestacdo expressa do CONTRATADO informando o interesse na
prorrogacao;

2.3.5. Seja comprovado que o CONTRATADO mantém as condi¢des iniciais de
habilitacéo; e

2.3.6. Nao haja registro no Cadastro Informativo de créditos ndo quitados do setor
publico federal (Cadin).

24. O CONTRATADO néo tem direito subjetivo a prorrogagéo contratual.

2.5. A prorrogagao de contrato devera ser promovida mediante celebragéo de termo
aditivo.

2.6. Nas eventuais prorrogag¢des contratuais, os custos nao renovaveis ja pagos ou
amortizados ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratagdo deverdo ser
reduzidos ou eliminados como condigcao para a renovagao.
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2.7. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o CONTRATADO tiver sido
penalizado nas san¢des de declaracao de inidoneidade ou impedimento de licitar e
contratar com poder publico, observadas as abrangéncias de aplicagao.

2.8. Sujeitando-se 0o CONTRATADO ao regime de incidéncia ndo-cumulativa de PIS
e COFINS, a comprovacgao das aliquotas médias efetivas de recolhimento devera ser
feita no momento da prorrogagao contratual ou da repactuagao de precgos, a fim de
que sejam promovidos os ajustes necessarios decorrentes das oscilagdes dos custos
efetivos dessas contribuicdes.

3. CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO
CONTRATUAIS

3.1. O regime de execugédo contratual, os modelos de gestédo e de execugao, assim
como os prazos e condi¢cdes de conclusao, entrega, observagao e recebimento do
objeto constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

4. CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATAGAO
4.1. Na&o sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

5. CLAUSULA QUINTA - PRECO

5.1. O valor total da contratagdo é de R$ xxxxxx (XXXXXXXXX).

5.2.  No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragao,
frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagéo.

6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO

6.1. O prazo para pagamento ao CONTRATADO e todas as condi¢gdes e
pagamentos encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE

7.1. Os pregos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um
ano contado da data do orcamento estimado, em 26/08/2025.

7.2. Apbs o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado,
0Ss precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicag&o, pelo contratante, do indice
IPCA/IBGE ou outro indice que vier a substitui-lo, exclusivamente para as obrigagoes
iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.
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7.4. No caso de atraso ou n&o divulgagdo do(s) indice (s) de reajustamento, o
contratante pagara ao contratado a importadncia calculada pela ultima variagcéo
conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s)
indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas afericdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao),
obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser
extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao)
adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagéo
entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegeréao
novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de
termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE
8.1. Sao obrigagcdes do CONTRATANTE:

8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo CONTRATADO,
de acordo com o contrato e seus anexos;

8.1.2. Receber o0 objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.1.3. Notificar o CONTRATADO, por escrito, sobre vicios, defeitos incorrecoes,
imperfei¢cdes, falhas ou irregularidades verificadas na execugao do objeto contratual,
fixando prazo para que seja substituido, reparado ou corrigido, total ou parcialmente,
as suas expensas, certificando-se de que as solug¢des por ele propostas sejam as mais
adequadas;

8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato e o cumprimento das
obrigac¢des pelo CONTRATADO;

8.1.5. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal relativa a parcela
incontroversa da execucgao do objeto, para efeito de liquidagao e pagamento, quando
houver controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e
quantidade, conforme o art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021,

8.1.6. Efetuar o pagamento ao CONTRATADO do valor correspondente a execugéo
do objeto, no prazo, forma e condigbes estabelecidos no presente Contrato e no
Termo de Referéncia;

8.1.7. Aplicar ao CONTRATADO as sangdes previstas na lei e neste Contrato;
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8.1.8. N&o praticar atos de ingeréncia na administragdo do CONTRATADO, tais
como:

8.1.8.1. Indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou
indiretamente o objeto contratado;

8.1.8.2. Fixar salario inferior ao definido em lei ou em ato normativo a ser pago
pelo CONTRATADO,;

8.1.8.3. Estabelecer vinculo de subordinagdo com funcionario do
CONTRATADO;

8.1.8.4. Definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos salarios
pagos;

8.1.8.5. Demandar a funcionario do CONTRATADO a execucao de tarefas fora

do escopo do objeto da contratagao; e

8.1.8.6. Prever exigéncias que constituam intervengdo indevida da
Administracdo na gestéo interna do CONTRATADO.

8.1.9. Cientificar o 6rgéo de representacao judicial do Municipio para adog¢do das
medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigacbées pelo CONTRATADO,;

8.1.10. Explicitamente emitir decisao sobre todas as solicitagcdes e reclamacodes
relacionadas a execucao do presente Contrato, ressalvados os requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatorios ou de nenhum interesse para
a boa execucgao do ajuste;

8.1.10.1. A Administracéo tera o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do
protocolo do requerimento para decidir, admitida a prorrogagao motivada, por igual
periodo.

8.1.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio
econdmico-financeiro feitos pelo CONTRATADO no prazo maximo de 30 (trinta) dias;

8.1.12. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo
administrativo para apuragcado de descumprimento de clausulas contratuais;

8.1.13. Comunicar o CONTRATADO na hipétese de posterior alteracdo do
projeto pelo CONTRATANTE, no caso do art. 93, §2°, da Lei n° 14.133, de 2021.

8.2. A Administracdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo
CONTRATADO com terceiros, ainda que vinculados a execugédo do contrato, bem
como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do
CONTRATADO, de seus empregados, prepostos ou subordinados.
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9. CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigagbes constantes deste Contrato e em seus
anexos, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e
perfeita execucao do objeto, observando, ainda, as obriga¢des a seguir dispostas:

9.1.1 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com
o Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990);

9.1.2 Comunicar ao contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que
antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo
previsto, com a devida comprovacao;

9.1.3 Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato
ou autoridade superior (art. 137, Il, da Lei n.° 14.133, de 2021) e prestar todo
esclarecimento ou informacéao por eles solicitados;

9.1.4 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total
ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens nos quais se verificarem
vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugao ou dos materiais empregados;

9.1.5 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugédo do objeto,
bem como por todo e qualquer dano causado a Administragdo ou terceiros, nao
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o0 acompanhamento da execucao
contratual pelo contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos
devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.1.6 O contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do
contrato, junto com a Nota Fiscal para fins de pagamento, os seguintes documentos:
1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos
tributos federais e a Divida Ativa da Uniao; 3) certiddes que comprovem a regularidade
perante a Fazenda Estadual ou Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do
contratado, de acordo com o objeto; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e
5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.1.7 Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigac¢des trabalhistas,
previdenciarias, fiscais, comerciais e as demais previstas em legislagdo especifica,
cuja inadimpléncia n&o transfere a responsabilidade ao contratante e ndo podera
onerar o objeto do contrato;

9.1.8 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas,
qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da execucédo do
objeto contratual.
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9.1.9 Paralisar, por determinagcédo do contratante, qualquer atividade que ndo esteja
sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de
pessoas ou bens de terceiros.

9.1.10 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigagbes assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilitagao na licitagao;

9.1.11 Cumprir, durante todo o periodo de execugao do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou
para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislagéo (art. 116, da
Lein.° 14.133, de 2021);

9.1.12 Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as
referidas vagas (art. 116, paragrafo unico, da Lei n.° 14.133, de 2021);

9.1.13 Guardar sigilo sobre todas as informacbes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

9.1.14 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de
fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em
sua proposta nao seja satisfatorio para o atendimento do objeto da contratagao, exceto
quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, I, d, da Lei n® 14.133, de
2021.

9.1.15 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranga do contratante;

10. CLAUSULA DECIMA - OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverao cumprir a Lei n® 13.709, de 2018 (LGPD), quanto a todos os
dados pessoais a que tenham acesso em razido do certame ou do contrato
administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacdo da
proposta no procedimento de contratacao, independentemente de declaracédo ou de
aceitacao expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que
justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da
LGPD.

10.3. E vedado o compartiihamento com terceiros dos dados obtidos fora das
hipéteses permitidas em Lei.
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10.4. A Administragdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre
todos os contratos de suboperacao firmados ou que venham a ser celebrados pelo
CONTRATADO.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do
CONTRATADO elimina-los, com excecao das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo
aquelas em que houver necessidade de guarda de documentagdo para fins de
comprovagdo do cumprimento de obrigagbes legais ou contratuais e somente
enquanto ndo prescritas essas obrigagdes.

10.6. E dever do CONTRATADO orientar e treinar seus empregados sobre os
deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O CONTRATADO devera exigir de SUBOPERADORES e
SUBCONTRATADOS o cumprimento dos deveres da presente clausula,
permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

10.8. O CONTRATANTE podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa
clausula, devendo o CONTRATADO atender prontamente eventuais pedidos de
comprovacao formulados.

10.9. O CONTRATADO devera prestar, no prazo fixado pelo CONTRATANTE,
prorrogavel justificadamente, quaisquer informacgdes acerca dos dados pessoais para
cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente
aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em
ambiente virtual controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos
realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da finalidade,
para efeito de responsabilizagdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

10.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato
interoperavel, a fim de garantir a reutilizacdo desses dados pela Administragdo nas
hipéteses previstas na LGPD.

10.11.0 contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao
tratamento de dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em
especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendacgoes, editadas na forma
da LGPD.

10.12. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverao ser
comunicados a autoridade nacional.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUGAO
11.1. N&o havera exigéncia de garantia contratual da execugéo.
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12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRAGCOES E SANCOES
ADMINISTRATIVAS

12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o contratado que:
a) der causa a inexecucgao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administracédo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

C) der causa a inexecucgéo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da contratagao
sem motivo justificado;

e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracao falsa durante a execugao
do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugao do contrato;
g) comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lein® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

12.2. Serao aplicadas ao contratado que incorrer nas infracbes acima descritas as
seguintes sancgdes:

12.2.1. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecug¢ao parcial do
contrato, sempre que nao se justificar a imposi¢cao de penalidade mais grave (art. 156,
§2° da Lein® 14.133, de 2021);

12.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar
a imposicéo de penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lei n® 14.133, de 2021);

12.2.3. Declaracado de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as

(P NTT <L TP ]

condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem

como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢cao de penalidade mais grave
(art. 156, §5°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.2.4. Multa:

12.2.4.1. Moratéria de 05% a 30% (cinco a trinta por cento) por dia de atraso
injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

12.2.5. O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Administragdo a promover
a extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas
clausulas, conforme dispde o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

12.3. Compensatoria de 05% a 30% (cinco a trinta por cento) do valor do contrato.
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12.4. A aplicagdo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipotese
alguma, a obrigagao de reparacgao integral do dano causado ao Contratante (art. 156,
§9°, da Lein® 14.133, de 2021)

12.4.1. Todas as sancdes previstas neste Contrato poderao ser aplicadas
cumulativamente com a multa (art. 156, §7°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

12.4.2. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no
prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacé&o (art. 157, da Lei n°
14.133, de 2021)

12.4.3. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor
do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda
desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada
judicialmente (art. 156, §8° da Lei n® 14.133, de 2021).

12.4.4. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser
recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data
do recebimento da comunicacéo enviada pela autoridade competente.

12.5. A aplicacdo das sancgdes realizar-se-a em processo administrativo que
assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o
procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021,
para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragcdo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

12.6. Na aplicacao das sancgdes serao considerados (art. 156, §1°, da Lei n°® 14.133,
de 2021):

a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientagdes dos érgaos de controle.

12.7. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou
em outras leis de licitagbes e contratos da Administracao Publica que também sejam
tipificados como atos lesivos na Lei n°® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.8. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos
ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusao patrimonial, e, nesse caso,
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todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e socios com poderes de administragao, a pessoa juridica sucessora
ou a empresa do mesmo ramo com relagao de coligagdo ou controle, de fato ou de
direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla
defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160, da Lei n® 14.133, de
2021).

12.9. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da
data de aplicagdo da sancgao, informar e manter atualizados os dados relativos as
sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de
Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas
Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n°®
14.133, de 2021).

12.10. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracao de inidoneidade
para licitar ou contratar sao passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n°
14.133/21.

12.11. Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de
multa administrativa e/ou indenizagdes, n&do inscritos em divida ativa, poderéo ser
compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgéo
decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o
contratado possua com o mesmo 6rgao ora contratante, na forma da Instrugcéo
Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINGAO CONTRATUAL

13.1. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigagcdes nele
estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo
137 da Lein® 14.133, de 2021, bem como amigavelmente, assegurados o contraditério
e a ampla defesa.

13.2. Nesta hipdtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.3. A alteracio social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa
nao ensejara a extingdo se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.4. Se a operagao implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser
formalizado termo aditivo para alteragdo subjetiva.

13.5. O termo de extingao, sempre que possivel, sera precedido:

13.5.1. Do balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente
cumpridos;
13.5.2. Da relagédo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
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13.5.3. Das indenizagbes e multas.

13.6. A extingdo do contrato ndo configura ébice para o reconhecimento do
desequilibrio econémico-financeiro, hipétese em que sera concedida indenizagcao por
meio de termo indenizatério. (art. 131, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021).

13.7. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém
vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que tenha
desempenhado fung&o na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestéo do contrato,
ou que deles seja cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso IV, da Lei n.° 14.133, de 2021).

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOTAGAO ORGAMENTARIA

14.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de
recursos especificos consignados no orgamento do respectivo exercicio, conforme
dotacao abaixo discriminada:

Gestao/Unidade: 021010

Fonte de Recursos: 1500

Programa de Trabalho: 10.301.0105.2028

Elemento de Despesa: 3.3.90.39.12

Ficha: 309

14.2. A dotacgao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos
aprovacao da Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes,
mediante apostilamento.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS

15.1. Os casos omissos serao decididos pelo contratante, segundo as disposicoes
contidas na Lei n° 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n® 8.078, de 1990 — Cddigo
de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERACOES

16.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e
seguintes da Lei n® 14.133, de 2021.
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16.2. O CONTRATADO ¢ obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢gdes contratuais, o0s
acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e
cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

16.3. As alteracbes contratuais deverdao ser promovidas mediante celebracdo de
termo aditivo, submetido a prévia aprovagdo da consultoria juridica do
CONTRATANTE, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipagao de seus
efeitos, hipdtese em que a formalizagao do aditivo devera ocorrer no prazo maximo
de 1 (um) més (art. 132 da Lei n°® 14.133, de 2021).

16.4. Registros que nado caracterizam alteragado do contrato podem ser realizados por
simples apostila, dispensada a celebragao de termo aditivo, na forma do art. 136 da
Lei n°® 14.133, de 2021.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICAGAO

17.1. Incumbira ao CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no Portal
Nacional de Contratagcdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133,
de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em ateng¢ao ao art. 91, caput,
da Lein.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, §2°, da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, §3°,
inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - FORO

18.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Bataguassu-MS para dirimir os litigios que
decorrerem da execucgao deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos
pela conciliagdo, conforme art. 92, §1°, da Lei n°® 14.133, de 2021.

[Local], [dia] de [més] de [anO].

Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal do CONTRATADO
TESTEMUNHAS:
1-

2-
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ANEXO IV - MODELO DE DECLARAGAO UNIFICADA

(Papel timbrado da Empresa)

PREGAO ELETRONICO N° 041/2025
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 148/2025

Pelo presente instrumento, a EMPrESA  coiiieeeeeeeice et e e e , CNPJ
[ RO ,COM SEAE NA ..oeeeeeeiieeeeee e , através de seu representante
legal infra-assinado, DECLARA:

a) O pleno conhecimento e a aceitagido das regras e das condi¢des gerais constantes do
edital,

b) A inexisténcia de fato impeditivo para licitar ou contratar com a Administragao;

c) A proposta econbmica apresentada compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos
termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas;

d) Cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no instrumento
convocatorio;

e) N&o emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢ao de aprendiz,
nos termos do artigo 7°, XXXIIl, da Constituicao;

f) Nao possui empregados executando trabalho degradante ou forcado, observando o
disposto nos incisos Ill e IV do art. 1° e no inciso Ill do art. 5° da Constituicio Federal;

g) Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas;

h) Nao mantem vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista
ou civil com dirigente do 6rgado contratante, bem como com agente publico que
desempenhe fungéo na licitagéo, ou que deles seja cénjuge, companheiro ou parente
em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, devendo essa proibi¢cao
constar expressamente do edital de licitagao;

i) Nao foi declarada inidénea por nenhum 6rgao publico de qualquer esfera de governo,
estando apta a contratar com o poder publico.

...................................... y e A€ L. de 2025

Assinatura do Responsavel pela Empresa (Nome legivel/Cargo)
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ANEXO V - DECLARAGAO CONTENDO INFORMAGOES PARA FINS DE
ASSINATURA DO CONTRATO

PREGAO ELETRONICO N° 041/2025
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 148/2025

1- DA EMPRESA PROPONENTE:

Nome Empresarial:

Enderecgo: Bairro:

Cidade: Estado:

CNPJ Telefone:

Conta Corrente: Agéncia: Banco:

Inscricao Estadual n°:

2- DO REPRESENTANTE LEGAL AUTORIZADO PARA ASSINATURA DO
CONTRATO

Nome:

Funcéo:

Data de Nascimento: Estado Civil:

Escolaridade: RG: Org&o Emissor:

CPF:

Endereco:

Bairro: CEP: Cidade: Estado:

Celular: E-mail:

Assinatura e ldentificagdo do Responsavel Legal e da Empresa
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ANEXO VI - DECLARAGAO PARA MICROEMPRESA E EMPRESA DE
PEQUENO PORTE (§2° do art. 4° da Lei Federal n° 14.133/2021)

Pregao Eletrénico n°® 041/2025
Processo administrativo n°® 148/2025

[Nome da Empresa], CNPJ n° [CNPJ da Empresa], situado a [Endereco da
Empresa], por seu representante legal [ou procurador ou responsavel credenciado]
da empresa, CPF n° [CPF], doravante denominado "Proponente", para fins de
participacdo no Pregado Eletronico n° 041/2025, Processo Administrativo n°
148/2025, promovido pela(o) [Nome do Orgéo], declara que, conforme o §§2° e 3°
do art. 4° da Lei Federal n° 14.133/2021, que dizem:

§ 2° A obtencgéo de beneficios a que se refere o caput deste artigo fica limitada as
microempresas e as empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de
realizacdo da licitagdo, ainda ndo tenham celebrado contratos com a Administragcgo
Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins
de enquadramento como empresa de pequeno porte, devendo o 6rgéo ou entidade
exigir do licitante declaragdo de observancia desse limite na licitag&o.

§ 3° Nas contratagbes com prazo de vigéncia superior a 1 (um) ano, sera considerado
o valor anual do contrato na aplicagdo dos limites previstos nos §§ 1° e 2° deste
artigo.

Se a empresa nao fechou nenhum contrato neste exercicio da Licitacao,

marque a alternativa abaixo: () Nao.

Se a empresa fechou contrato neste exercicio da licitagdo, marque a
alternativa SIM e, informe o valor total dos contratos assinados neste exercicio,

conforme abaixo: () Sim.

Valor total dos contratos assinados com érgéos publicos, federal, estadual

e municipal, neste exercicio: R$ , (. )

Declaramos para os devidos fins de comprovacdo, que as respostas e
informagdes acima sao fidedignas, tendo ciéncia das penalidades descritas no artigo
299 do Cdédigo Penal.
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Sem mais para o momento, firmo a presente declaracao.

Dados e Locais: [Cidade], [Dados]

[Seu Nome] [Seu CPF] [Nome da Sua Empresa] CNPJ: [CNPJ da Sua Empresa]
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